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PRESENTACION

El Consejo de Administracién de la Cooperativa de Ahorro y

I NBRAG2 ! 0ASNII dal 3AaG§SNR2  wdzN.
someter a consideracién de ¥XL.VII Magna Asamblea General

Ordinaria de Socigsel proyecto de I&Memoria Anual 2025

Este documento conitiye el compendio oficial de la gestién y
contiene los informes detallados de los Consejos de
Administracion y Vigilancia, Inspector de Vigilancia, Tribunal
Disciplinario y de Honor, y Comité Electoral. Asimismo, se
presentan los Estados Financieros cependientes al
ejercicio, respaldados por ®ictamen de Auditoria Externa
emitido sin salvedadeslo que ratifica la transparencia y
razonabilidad de nuestra informacion financiera.

Los resultados alcanzados ergkstion 2025 expuestos en el
presente daumento, son el fiel reflejo del compromiso
institucional con la estabilidad y el crecimiento, los cuales,
previo analisis deliberativo, se ponen a disposicion de la Magna
Asamblea para su respectiva aprobacion
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profundo agradecimiento a todas las socias y socios por su
invaluable confianza, compromiso y fidelidad. Su partiéipac
activa y su respaldo constante han sido los pilares
fundamentales que permitieron alcanzar los objetivos y metas
trazados en esta gestion, consolidando a nuestra institucion
como un referente de solidez y servicio en el sistema
cooperativo.
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MISION INSTITUCIONAL

" Coadyuvar a socios, clientes y la comunidad en el esfuerzo de mejorar su
calidad de vida brindando servicios con calidad y calidez, a través de la
practicadelahorr@a A a0 SYt A 02 & St ONBRAGZ2 LINJ

VISION INSTITUCIONAL

0Ser una institucion sélida y lider en el sistema cooperativo del
departamento de Tarija, facilitando el acceso a sus productos y servicios
financieros, comprometidos con el entoemndémico, ambiental y con un

fd42 3IANIR2 RS NB&aLR2yaloAftARIFIR &2 O0Al



INFORME DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Estimadas socias y estimados socios:

En estricto cumplimiento a lo establecido en la Ley Gener@lodgperativas N.° 356, la Ley de Servicios
Financieros N.° 393, sus Decretos Reglamentarios y nuestro Estatuto Organico vigente, el Consejo de
Administracion tiene el honor de dirigirse a ustedes para dar cuenta del mandato conferido por la
Asamblea General

Es asi que ponemos a su consideraciéoMiEmoria Anual correspondiente a la gestion 2025
documento que refleja no solo los resultados financieros y operativos de nuestra institucion, sino
también el esfuerzo constante por fortalecer la solvencia, lasfparencia y la funcion social de nuestra
Cooperativa. Los logros alcanzados durante este periodo son el resultado de una gestidn responsable,
alineada con los principios cooperativos y el compromiso inquebrantable con el bienestar de nuestra
base societaa.

A continuacion, presentamos el resumen detallado de las acciones y resultados que marcaron el
desempefio institucional durante el ejercicio 2025:

1. Estructura Organizacional del Consejo de Administracion
En aplicacién a la Ley 356 General de Coopertikay 393 de Servicios Financieros, Decretos

Reglamentarios, el Estatuto Organico y en el marco de los lineamientos de Gobierno Corporativo, la
estructura del Consejo de Administracion, estuvo conformada por los siguientes directores:

CONSEJO DE ADMIRRACION

(COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA
MAGISTERIO RURAL RL s/

Hno.Javier Orlando Cardozo CorteZPRESIDENTE Hna. Elizabeth Brown Afiazgo SEGUNDO VOCAL
Hno.David Sivila Mafez VICEPRESIDENTE Hno. Leandro Alex Soliz MondocorrdERCER VOCAL
Hna.Ana Rosa Guerrero Baldiviezo SECRETARIA Hno. Jaime Gonzales Romero CUARTO VOCAL
Hno. Gerardo Vidal Rojas PRIMER VOCAL



2. Modalidad y Horario de Trabajo.

Durante la gestién 2025, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Magisterio Rural R.L. ratificé su
compromiso con la eficiencia operativa y la excelencia en el servicio al asociado, manteniendo la
modalidad deHorario Continugrara todas sus operacionds atencion al publico. Esta determinacion,
emanada del Consejo de Administracién, busca equilibrar la accesibilidad de los servicios financieros
con el cumplimiento estricto de la normativa laboral y los protocolos de seguridad institucional.

2.1. Horario deAtencién al Publico y Socios

En estricto cumplimiento a las disposiciones legales vigentes y en concordanciaPRolitikces
Especificas de Seguriddd Cooperativa establecié los siguientes horarios oficiales de atencion,
debidamente comunicados al entegulador (ASFI):

1 Lunes a Viernede08:30 a 16:3¢Modalidad de Horario Continuo).
1 SabadosDe08:30 a 12:30

Es importante destacar que, durante el ultimo trimestre de la gestiébn 2025, el Consejo de
Administracion dispuso unampliacion estratégica en el tiempo de atencién al publico
permitiendo el ingreso de socios y clientes hasta las 16:30 con puertas abiegim medida
garantiza que todo usuario que se encuentre al interior de las instalaciones al momento del cierre
sea atendido integramente en plataforma o cajas, asegurando una cobertura efectiva y de
calidad para nuestra base societaria.

2.2.  Gestidn Operatia y Soporte Administrativo

Para garantizar la continuidad del servicio y el correcto procesamiento de las operaciones diarias,
el personal ejecutivo, operativo y administrativo desarrolla sus funciones cumpliendo la jornada
laboral de ocho horas estableeighor ley. Estas actividades de soporte incluyen:

Ejecucion de procesos de apertura y cierre diario de sistemas.

Realizacion de arqueos de caja, custodia de valores y gestion de boveda bajo control dual.
Elaboracién y envio de reportes regulatorios diaadss entes de control.

Labores administrativas de planificacion y seguimiento estratégico.
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2.3.  Seguridad y Control de Permanencia

Toda la gestién horaria de la institucién se encuentra vinculada a rigurosos protocolos de
seguridad fisica. El ingreso y saligefuncionarios, asi como la permanencia en las instalaciones

de la Oficina Central y Agencias (Entre Rios y Padcaya), se realizan bajo la supervision obligatoria
del personal de seguridad privada y efectivos de la Policia Boliviana, respetando I@sdamite
permanencia y los horarios de armado de alarmas establecidos en la normativa interna,
garantizando asi la proteccion de los activos institucionales y la integridad del talento humano.



3. Las Captaciones y el Comportamiento de la Liquidez.

COMPOSICION DE LAS CAPTACIONES

172,501,564

121,459,545

51,042,019

Cajas de Ahorro Depositos a Plazo Fijo Total Captaciones

A pesar deque la gestibn 2025 estuvo marcada por un entorno macroecondmico adverso,
caracterizado por un elevado indice de inflacion y por la especulacion derivada de la constante
fluctuacion del tipo de cambio de la moneda extranjera, el comportamiento de lascapes
presentd un desempefio favorable, reflejando un crecimiento sostenido. Este resultado fue
consecuencia de la aplicacion oportuna de politicas financieras adecuadas, debidamente aprobadas
por el Consejo de Administracion, orientadas a ofrecer tasastdrés competitivas tanto para cuentas

de ahorro como para depésitos a plazo fijo. Asimismo, se desarrollaron campafias promocionales
dirigidas a los socios, incentivando la cultura del ahorro y fortaleciendo la confianza en la institucion.

Estas acciorepermitieron mantener niveles adecuados de liquidez, garantizando la capacidad de la

cooperativa para atender de manera eficiente las diversas necesidades financieras de sus asociados,
consolidando asi un servicio caracterizado por su calidad, caligertyioidad.

4. Cartera de Créditos
4.1. Cartera de Créditos por afio

EVOLUCION DE LA CARTERA DE CREDITOS

185,751,544

175,343,410

190,886,364
daladas 163,955,433 163,435,535

I 187,833,054

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025




Durante la gestion 2025, la cartera de créditos evidencié una contraccion, alcanzando un saldo total de
Bs. 187.833.054.como resultado del contexto econdémico advetsoacterizado por la desaceleracion

de la actividad econdémica, el deterioro del nivel de empleo y la pérdida del poder adquisitivo del
boliviano, asociada al efecto inflacionario registrado en el pais.

Estos factores incidieron directamente en la demandamportamiento del crédito; sin embargo, la
cartera fue administrada de manera prudente y responsable, en el marco de las politicas crediticias
vigentes, priorizando la calidad de los activos y la adecuada gestion del riesgo, o que permitié preservar
la estabilidad financiera de la cooperativa.

4.2. Saldos de Cartera por Tipo de Crédito

CARTERA PORTIPO DE CREDITO

|

135,765,117

7,120,815

20,386,157

316,488

5,217,201

19,027,276

En relacién con la composicion de la cartera crediticia por tipo de crédito, se evidencia una mayor
participacion de los créditos de consumo, situacion que respondeipaintente a las caracteristicas

del mercado atendido por la cooperativa, cuyo segmento predominante corresponde al sector
asalariado. No obstante, la entidad también dispone de otros tipos de crédito, orientados a distintos
sectores econdmicos, que contayan a la diversificacion de la cartera; sin embargo, estas representan
una menor proporcién dentro de la cartera total.



4.3. indice de Mora por Afios

EVOLUCION DEL INDICE DE MOROSIDAD

2.09%

1.85% 1.66% 1.82%
. o

1.32% 1.42%
I .o . B l

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

El indice de morosidad durante la gestion 2025 registré una leve variacion, amrmecuencia de
diversos factores de orden econdémico, entre los que se destacan la pérdida de empleos, el cierre de
unidades productivas y, en algunos casos, el sobreendeudamiento de determinados prestatarios.

No obstante, se resalta la adecuada administia de la cartera de créditos, sustentada en la aplicacion
de politicas de cobranza oportunas y en la responsabilidad y compromiso demostrados por los socios
para el cumplimiento de sus obligaciones financieras.

Como resultado de estas acciones, la coapiea logré una recuperacion significativa de créditos,
alcanzando al 31 de diciembre de 2025 un indice de morosidad de 2,09%, nivel que se considera
saludable, tomando en cuenta el comportamiento de este indicador dentro del sistema financiero
cooperativo

4.4 Cartera de Créditos por Género

COMPOSICION CARTERA CREDITOS POR GENERO

HOMBRES;
58%

En cuanto a la composiciéon de la cartera de créditos por género, se observa una mayor participacion
del segmento masculino, con un 58% del total, frente a un 42% correspondiente al segmento femenino.
No obstante, si bien la participacion de las mujerep@sentualmente menor, su acceso al crédito

4



resulta relevante y significativo, evidenciando la inclusién financiera promovida por la cooperativa y su
aporte al fortalecimiento econémico de este segmento de la poblacion.

5. Seguimiento a la Gestidén Financiera

El Consejo de Administracion ejercié un control riguroso y sistematico sobre el comportamiento
financiero de la institucién mediante evaluaciones mensuales de desempefio. Este seguimiento se
realizdé bajo urenfoque de gestion integral de riesgdes quepermiti6 monitorear de manera
proactiva los indicadores de liquidez, solvencia y rentabilidad. Esta vigilancia constante facilitd la
identificacion temprana de desviaciones y la implementacion de medidas correctivas oportunas,
asegurando que la operatividade la Cooperativa se mantuviera siempre dentro de los limites de
seguridad y prudencia institucional.

Desempefio Financiero y Resultados de la Gestion 2025

Al cierre del ejercicio 2025, los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta
Magisterio Rural R.L. reflejan una gestid@siliente, disciplinada y orientada a la sostenibilidad
institucional En un contexto econdémico nacional adversaracterizado por restricciones de liquidez,
presiones inflacionarias y contraccién del mercado financiero, la Cooperativa logré6 mantener su
estabilidad operativa y financiera gracias a la aplicacion rigurosa de disciplinas financieras y una gestion
prudente de sus recursos.

Los resultados mas relevantes del ejercicio se resumen en los siguientes aspectos:

1 Eficienciay Control del Gasto Administrativiaos gastos de administracion fueron gestionados
con criterios de austeridad y optimizacion, manteniéreladineados con el presupuesto
planificado. Esta disciplina en el control del gasto permitié preservar los margenes operativos
de la institucién, contribuyendo directamente a la generacion de resultados positivos al cierre
de la gestion.

1 Comportamiento dda Cartera de Créditod:a cartera de créditos registré un crecimiento leve
durante la gestion, reflejo de una politica de colocacion prudente y selectiva, orientada a
preservar la calidad de los activos y minimizar la exposicién al riesgo crediticiceatoumo
econémico complejo.

f Gestion de Captaciones y Estructura de Fondeas captaciones del publico presentaron una
variacion en su comportamiento, adaptandose a las condiciones de liquidez del mercado
financiero nacional. La gestion del fondeo se mdehacia el mantenimiento de una estructura
equilibrada y sostenible, priorizando la estabilidad financiera de la institucién por encima del
crecimiento acelerado.

f Control de la Morosidadtno de los logros méas destacados de la gestion fue el contraivefec
del indice de mora, el cual se mantuvo por debajoagedtito de riesgalefinido en el Plan
Estratégico 2022026. Este resultado es reflejo de una politica de crédito soélida, un
seguimiento activo de la cartera y una gestién oportuna de las obligggien riesgo.

1 Generacion de UtilidadesA pesar del complejo entorno econémico y financiero que atraviesa
el pais, la aplicacion de disciplinas financieras rigurosas y la gestion eficiente de los recursos
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permitieron a la Cooperativayenerar utilidades psitivas al cierre del ejercicio 2025,
reafirmando su solidez patrimonial y su capacidad de generar valor sostenible para la familia
cooperativista.

En sintesis, los resultados de la gestion 2025 demuestran que la Cooperativa Magisterio Rural R.L.
cuenta ca una base financiera soélida, un modelo de gestioén prudente y un Consejo de Administracion
comprometido con la sostenibilidad y el bienestar de sus asociados, aun en los escenarios mas
desafiantes del entorno econdmico nacional.

7. Fortalecimiento del Marco N ormativo y Gestion Estratégica de la Cooperativa.

Durante la gestion 2025, el Consejo de Administracion priorizé el fortalecimiento del marco normativo
interno como eje fundamental para una gobernanza soélida y transparente. En este sentido, se llevaron
acabo las siguientes acciones estratégicas:

1. Actualizacién y Vigencia Normativ&n el marco de las sesiones ordinarias y extraordinarias,
se procedid a la revision, actualizacién y aprobacion de politicas, manuales, reglamentos y
procedimientos institucionales. Este proceso asegurd que todas las herramientas de gestién
técnica y opedtiva estuvieran en estricta conformidad con las circulares y resoluciones
emitidas por laAutoridad de Supervision del Sistema Financiero (A§&tantizando la
seguridad juridica y operativa de la Cooperativa.

2. Seguimiento al Plan Estratégico 20842026:Se realiz6 un control riguroso del avance de los
objetivos estratégicos trienales, verificando que las acciones ejecutadas en 2025 estuvieran
alineadas con la visién de crecimiento y sostenibilidad de la institucion a largo plazo.

3. Evaluacién del Desepefio Financiero y MetasA través de reuniones mensuales de
evaluacion, el Consejo analizo los informes de desempefio financiero para monitorear el
cumplimiento delPlan Financiero 202%ste seguimiento permitid la toma de decisiones
oportunas para el cuplimiento de metas de colocacién, captacién y eficiencia administrativa,
asegurando la salud financiera de la Cooperativa bajo criterios de prudencia y responsabilidad.

4. Optimizacién de Herramientas de Gestiér8e impulsé la implementacién de nuevas
herramientas de control interno y seguimiento de riesgos, fortaleciendo la capacidad de
respuesta de la institucion ante los cambios del entorno econdmico y regulatorio.

8. Conformacion de Comités.

En el marco de la nhormativa de Gobierno Corporativo y bajo fogee de Gestion Integral de Riesgos,

la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Magisterio Rural R.L. cuenta con comités especializados que
actlan como instancias de andlisis, supervision y recomendacién para el Consejo de Administracion.
Durante la gesin 2025, estos comités enfocaron sus acciones en fortalecer el control interno y
asegurar el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales.



8.1. Comité de Gobierno Corporativo.
Su funcion es cumplir las siguientes actividades:

1 Seguimiento das practicas de Gobierno Corporativo de la Cooperativa desarrollados por los
Consejos, Comités y Directores individualmente.

1  Seguimiento a las resoluciones emitidas por el Consejo de Administracion.

1 Proposicion de mejoras a las politicas de b@uwbierno Corporativo, Codigo de Etica,
Cddigo de Gobierno Corporativo y Reglamento de Gobierno Corporativo.

1 Evaluacion al cumplimiento de los lineamientos normativos, establecido por la Autoridad de
Supervisién del Sistema Financiero y la cultura de bobiegho corporativo.

1 Elaboracién del informe de seguimiento a las buenas practicas cumplidas por los miembros
integrantes del Gobierno Corporativo (Consejo de Administracion, Vigilancia, Tribunal
Disciplinario y/o de Honor, Comité Electoral) en forma serakg anual.

1 Capacitacion en gobierno Corporativo con enfoque basado en Riesgos, eventos
desarrollados por profesionales calificados.

Este comité estuvo constituido por los siguientes miembros:

PRESIDENTE Hno.Javier Orlando Cardozo Cortez
VICIPRESIDENTHEnNo. Nivardo Aldana Alvarado
SECRETARIO Lic. Victor Hugo Mariscal Flores

Como invitados participaron todos los ejecutivos de la Cooperativa

8.2. Comité de Gestidn Integral de Riesgo

Habiendo cumplido sus funciones de acuerdnocamativa interna, se presentan las siguientes
actividades:

1 Disefio de las politicas, sistemas, metodologias, modelos y procedimientos para la
eficiente gestion integral de riesgos, asi como de proponer al directorio los limites de
exposicion a éstos.

1 Aprobacién de lineamientos para la gestion integral de riesgos y del perfil de riesgos.

1 Revision, actualizacién, aprobacién y seguimiento a las estrategias, politicas vy
procedimientos para identificar, medir, monitorear, controlar, mitigar y divulgar la
gestiin integral de riesgos.

1 Revisién y aprobacion de Idmiltes internos para cada tipo de riesgo compatibilizando
con las actividades, estrategias y objetivos institucionales.

1 Aprobacion de excepciones temporales a politicdsigds internos.

1 Evaluacion dédos riesgos asumidos por la cooperativa, su evolucion y el perfil de los
mismos Yy las necesidades de cobertura que presentaron.

1 Revisién y aprobacién de planes de contingencia de acuerdo al tipo de riesgo, asi como el
plan de continuidad del negocio dedaoperativa.
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Participacion en capacitaciones de riesgos integral con consultoras contratadas para el
efecto

Este comité estuvo constituido por los siguientes directores:

PRESIDENTE Hno.Javier Orlando Cardozo Cortez
VICEPRESIDENTHMha.Ana Rodd&uerrero Baldiviezo
SECRETARIO Hno. Leandro Alex Soliz Mondocorre

Normativamente, son miembros del comité, el Gerente General y el Gerente de Riesgos y forman
qguorum: El Presidente del Consejo de Administracion, el Gerente General y el Gerente ds. Riesgo
Los ejecutivos de area participan en calidad de invitados.

8.3.

Comité de Tecnologia de Informacion.

En cumplimiento de la normativa vigente y los lineamientos de gestion tecnologica institucional,
este Comité actudé como la instancia responsable de sigseria ejecucion del Plan Anual de
Trabajo del Area de Sistemas 2025, asegurando la disponibilidad, integridad y correcto
funcionamiento de la infraestructura tecnolégica de la Cooperativa principalesctividades

de gestién en 2025 fueron:

f

Supervisién del Cumplimiento Regulatorio Tecnoldgi&eguimiento a la generaciéon y
envio oportuno de informacién perioédica a los entes de supervision (ASFI, BCB, UIF),
garantizando el cumplimiento de los plazos establecidoagés del Sistema de Captura

de Informacion Periddica (SCIP).

Actualizacion y Mantenimiento de SistemasdZ/igilancia sobre la actualizacion del
software base, parches de seguridad, versiones de aplicativos y sistemas antivirus,
reduciendo vulnerabilidadesasegurando la estabilidad operativa.

Gestién de Copias de SeguridaBupervision de la realizacion diaria de respaldos de
bases de datos institucionales, asi como la revision periddica de los medios de
almacenamiento, garantizando la integridad y dispditidd de la informacion.
Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Infraestructuréeguimiento al plan de
mantenimiento de equipos de computacién, cableado de red, instalaciones eléctricas,
equipos de generacién alterna y sistemas de circuito cerradoetlvision (CCTV),
fortaleciendo la continuidad operativa.

Actualizacion de Politicas y Procedimientos Técnicspervision de la actualizacion de
manuales, procedimientos y politicas del area, en alineacion con la Circular 193 de la ASFI,
incluyendo invetario de activos de informacion, clasificacion de informacion, controles
de acceso y documentacioén técnica.

Pruebas de Contingencia y Continuidéeguimiento a la ejecucion de pruebas del Plan
de Contingencias Yy verificacién de la eficacia de los mecarisi® recuperacién ante
eventos tecnoldgicos adversos.



Composicién del Comité:

Presidente Hno. David Sivila Martinez
Vicepresidente Hno. Gerardo Vidal Rojas
Secretario Hno. Leandro Alex Soliz Mondocorre

El principal ejecutivo responsable del Comité eSalentede Tl y Seguridad Informatica, quien
coordina la ejecucion técnica del Plan Anual de SisterdaGerente General y los demas
ejecutivos de area participan en calidad de invitados para aseguaetidalacion institucional.

8.4. Comité de Seguridad Fisica.

En cumplimiento del marco regulatorio (RNSHulo VII), este Comité priorizd durante 2025 la
proteccién de la integridad de las personas y los activos institucionales. Sus principales
actividades de gestion fueron:

1 Fortalecimiento Normativo:Actualizaciéon de politicas y procedimientos de seguridad
fisica, alinedndolos a los cambios operativos y requerimientos de ASFI.

1 Control de Infraestructura y Tecnologi&upervision del mantenimiento y actualizacion
de los sistemas de CCTV y alarmas, garantizando la cobertura de seguridad en la Oficina
Central y Agencias.

1 Gestion de Terceros y Vigilancieenovacién y seguimiento de contratos con el Batallon
de Seguridadrisica y empresas privadas, asegurando el cumplimiento de los requisitos
minimos de seguridad.

91 Cultura de PrevenciénCoordinacién de brigadas de auxilio y programas de capacitacion
para el personal en prevencién de atracos, incendios y primeros auxilios.

1 Mitigacién de RiesgosEvaluacién anual de perfiles de usuarios y actualizacién de los
niveles de riesgo ante incidentes fisicos.

Composicién del Comité:

Presidente Hno. David Sivila Martinez
VicepresidenteHna. Elizabeth Brown Afiazgo
Secretario Hno.Jaime Gonzales Romero

ElGerentede Seguridad Institucional, RSE y Funcién Social es el responsable de la gestién técnica

ante el Comité, contando con la participacién del Gerente General y ejecutivos de area como
invitados.

8.5. Comité de Seguridad de la Infavacién

En cumplimiento de la normativa vigente y los lineamientos de Gestion de Riesgos Tecnoldgicos,
este Comité actu6 como la instancia responsable de vigilar la seguridad, integridad y
confidencialidad de la informacion de la Cooperativa, sus prirespadtividades de gestion en

2025 fueron:



Actualizacion del Marco Normativo InterndSupervision de la revision y actualizacion
anual de las Politicas, Manuales y Reglamentos de Seguridad de la Informacién,
asegurando su alineacién con las exigencias ASH.

Programa de Concientizacion y CapacitacioBeguimiento a la ejecucién de
capacitaciones dirigidas a directivos y personal administrativo en materia de seguridad
de la informacion, fomentando una cultura de prevencion de riesgos.

Gestion de Riesgo$ecnoldgicosSupervision del proceso de identificacidn, analisis y
tratamiento de riesgos de seguridad, velando por la implementaciéon de controles que
mitiguen posibles amenazas a los activos de la institucion.

Continuidad del Negocio RecuperaciénSeguimiento a las pruebas y actualizaciones del
Plan de Continuidad del Negocio (BCP) y el Plan de Recuperacion ante Desastres (DRP),
garantizando la resiliencia operativa de la Cooperativa.

Seguridad Fisica y Control de Accesdigilancia sbre los controles de seguridad fisica

en las instalaciones y la gestion de accesos ldgicos a los sistemas de informacion,
protegiendo la infraestructura critica institucional.

Composicién del Comité:

Presidenta Hna. Elizabeth Brown Afiazgo
Vicepresidete Hno. Jaime Gonzales Romero
Secretario Hno. Leandro Alex Soliz Mondocorre

ElGerentede Seguridad Institucional, RSE y Funcion Social es el responsable de la gestion técnica
y la propuesta de proyectos ante el Comité, contando con la participacion del Gerente General y
ejecutivos de area como invitados.

8.6.

Comité de Responsabilidad Social gmsarial.

En cumplimiento de la normativa de Responsabilidad Social Empresarial y los lineamientos de
Funcion Social, este Comité actué como la instancia responsable de vigilar el impacto social,
ambiental y de buen gobierno de la Cooperativa. Sus patesphitos de gestion en 2025 fueron:

1

Planificacion y Seguimiento Estratégicdupervision de la ejecucion del Plan Anual de
RSE 2025, asegurando el cumplimiento de las metas establecidas en los 11 aspectos de
desempefio definidos por ASFI.

Gestién de Fonds SocialesSeguimiento a la correcta administracién y destino de los
fondos de educacion, prevision social y apoyo a la colectividad, conforme a la Ley
General de Cooperativas y el Estatuto Organico.

Ecoeficiencia y Conciencia Ambientlahpulso a la actalizacion de politicas de ahorro
de recursos (agua, energia y papel) y supervision del reglamento interno para el
tratamiento de residuos institucionales.

Derechos Humanos y EticRromocion de la cultura institucional basada en el Codigo
de Etica, velandpor el cumplimiento de politicas de no discriminacién, trabajo digno e
igualdad de oportunidades.

Relacion con Grupos de InteréSeguimiento al Programa de Educacién Financieray a
los mecanismos de transparencia informativa a través de los canaledafigie la
Cooperativa.
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Composicién del Comité:

Presidente Hna. Ana Rosa Guerrero Baldiviezo
Vicepresidente Hno. Gerardo Vidal Rojas
Secretario Hna. Elizabeth Brown Afiazgo

ElGerentede Seguridad Institucional, RSE y Funcién Social es el responsable de la gestion técnica
y la propuesta de proyectos ante el Comité, contando con la participacion del Gerente General y
ejecutivos de area como invitados.

8.7.  Comité de Cumplimiento.

El comié, realizé las siguientes actividades:

1 Evaluo el cumplimiento e implementacion de la normativa en materia de Legitimacion de
Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y FPADM, instrucciones vy
recomendaciones emitidas por la Unidad de Investiga¢tdranciera, al interior de la
cooperativa.

1 Llew a cabo reuniones dejando, en acta, constancia expresa de los acuerdos adoptados, los
cuales fueron informados al Consejo de Administracion.

1 Realid el Andlisis de los informes presentados por OficiaCdenplimiento y preseudtinformes
al Consejo de Administracion.
1 Analizé y evalu6 las modificaciones y/o actualizaciones al manual interno para la prevencion del

riesgo de legitimacion de ganancias ilicitas, para luego someter a la aprobacién por parte del
Qonsejo de Administracion.

1 Revi® el Plan anual de Trabajo para la siguiente gestion y que este se encuentre dentro de la
normativa y acciones necesarias para prevenir el lavado de dinero.

Este comité estuvo constituido por los siguient@gmbros:

PRESIDENTE Hno.Javier Orlando Cardozo Cortez
VICEPRESIDENTHEc. Victor Hugo Mariscal Flores
SECRETARIO Lic. Diego Eduardo Alvarado Quiroga
VOCALES: Lic. Augusto Lujo Veneros
Lic. Marco Antonio Corrillo Romero
Lic. Luis Fernandoaktdn Castrillo
Lic. Maria Romelia Sardina Martinez
Ing. Guido Marcelo Soruco Sandoval
Ing. Bismark Enrique Ichazo Sustach
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9. Informe del Comité de Educacion Cooperativa.

El Comité de Educacion Cooperativa ejerce sus funciones en cumplimiedtdidelo 83 del Cédigo

de Gobierno Corporativasi como de las disposiciones contenidas drejaGeneral de Cooperativas

y el Estatuto Organicale la institucién, que establecda obligacion de promover la educacion y
formacion permanente de los socios como pilar fundamental del modelo cooperativo. En este marco,
el Comité tiene como misién orientar y coordinar las actividades educativas, velar por la ejecucion de
planes y prognmas aprobados, y realizar el seguimiento al cumplimiento de cronogramas y
presupuestos, con el propésito de promover la integracién entre socios, directivos, gerentes,
funcionarios y la comunidad en general.

Durante la gestion 2025, el Comité estuvo confado por:

PresidenteHno. David Sivila Martinez
SecretariaHna. Elizabeth Brown Afgo
Ejecutivo Lic. Victor Hugo Mariscal Floe&erente General

9.1. Enfoque Estratégico: Formacion de Lideres y Relevo Dirigencial

En el marco del Plan de Capacitaciérobpdo por el Consejo de Administracidn para la gestion 2025,

el Comité orientd su trabajo hacia la formacién integral de lideres entre los socios. El objetivo central
de este enfoque es dotar a los asociados de las aptitudes, conocimientos técnicosipigeiaticos
necesarios para que, en el futuro, puedan asumir responsabilidades en los estamentos directivos de la
institucion con solvencia, criterio y visién estratégica.

Este programa responde a la necesidad institucional de garantizar un relevo genafasolido y
preparado, asegurando que quienes aspiren a formar parte de los Consejos de Administracion y
Vigilancia cuenten con una base firme en normativa cooperativa, finanzas y gobernanza, fortaleciendo
asi la democracia interna y la sostenibilidkd modelo cooperativo a largo plazo.

9.2. Programa de Capacitacion y Desarrollo de Competencias Directivas

Las actividades de capacitacion se ejecutaron bajo una metodologia mixta, combinando sesiones
presenciales y virtuales para garantizar magobertura y accesibilidad. Los cursos desarrollados
fueron disefados especificamente para fortalecer competencias directivas y de gestion institucional

Gobernanza y Normativa Cooperativestudio del marco legal y normativo que rige las cooperativas,
roles y responsabilidades del Consejo de Administracion, importancia de la rendiciéon de cuentas y
fundamentos del gobierno corporativo con control interno.

Finanzas Cooperativa€omprension de la estructura financiera del modelo cooperativo, diferencias
con dras entidades del sistema financiero, y analisis e interpretacion de estados financieros como
herramienta de toma de decisiones.
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Gestion Integral de Riesgo8onceptos fundamentales de gestion de riesgos, identificacion, evaluacién
y tratamiento de riesgeinstitucionales, y mecanismos de monitoreo y revision continua, competencia
critica para quienes ejercen funciones directivas.

Planificacion Estratégica y Vision de Futukterramientas para el desarrollo de una vision compartida,
formulacion de planesstratégicos a largo plazo y analisis de casos de decisiones exitosas en el sector
cooperativo.

Liderazgo y Etica Cooperativ€aracteristicas del liderazgo en el contexto cooperativo, principios
éticos que deben guiar la gestién directiva e importancididelazgo participativo como base de la
democracia cooperativa.

Comunicaciéon Efectiva y Trabajo en Equipigécnicas de comunicacién asertiva y escucha activa,
fomento de la colaboracién, métodos para la toma de decisiones consensuadas en grupos directivos
estrategias de mediacion para lideres.

9.3. Consideraciones Finales

El Comité de Educacion Cooperativa reafirma su compromiso con la formaciéon continua y la
profesionalizacién de la base societaria, reconociendo en la educacién el pilar que sostiene la
democracia cooperativa y la solidez del Gobierno Corporativo. La ejecucion del Plan de Capacitacion
2025 refleja el esfuerzo institucional por identificar y preparar a los futuros lideres de la Cooperativa,
garantizando una gestién transparente, participaty fiel a los valores de solidaridad, ayuda mutua y
responsabilidad que definen el modelo cooperativo.

El Comité continuara trabajando en el fortalecimiento de estos espacios de formacién, convencido de
que socios mejor preparados son la mejor garap#ie la sostenibilidad y el crecimiento institucional
de la Cooperativa Magisterio Rural R.L.
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10. Comité Electoral

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA
MAGISTERIO RURAL RL Tws /s

De conformidad al Estatuto Organico y Reglamento de elecciones de la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta Magisterio Rurd@.L, las principales actividades llevadas a cabo de manera
resumida fueron las siguientes:

1. Se procedié con la organizacién del Comité Electoral, quedando conformado de la
siguiente manera:

w

~

1
1
1
1

PRESIDENTEHNo. Jhonny Calla Bedoya
SECRETARI Hno. Fidel Ivan Vasquez Gutiérrez

VOCAL Hna. Anatolia Ignacio de Jaramillo
SUPLENTE Hna. Carla Veronica Monzén Ayarde

Recepcion de la Documentacién del Comité Electoral.

Elaboracién del Plan de trabajo con su respectivo cronograma.

Elaboracién de la Convdoaia a elecciones para la renovacion parcial y o total de los
Consejos de Administracion, Vigilancia, Tribunal Disciplinario o de honor y Comité

Electoral.

Participacion en Talleres de Capacitacion, organizados por el Comité de Educacion de la
Cooperativaen coordinacion con el Comité Electoral.

Apertura y cierre del libro de inscripcion a postulantes.

Publicacion de los Candidatos habilitados.

Organizacion y realizacion del acto electoral en la asamblea general ordinaria XLVII.
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11. Informe del estado de la Ur banizaciéon Morros Blancos

Esta comisién estd encargadal Saneamientale la Urbanizacién Morros Blancos, su conformacion
fue de lamanera siguiente.

Presidente Hno. David Sivila Martinez.
Secretario:Hno. Jaime Gonzales Romero.
Vocal:Lic. Victor Hugo Mariscal Flores
Vocal:Dra. Maria Romelia Sardina Martinez.

Se informa los avances tratados durante la gestion 2025 del Proyecto déeRawriento a nombre de

la Cooperativa Magisterio Rural y comunicarles sobre la situacion actual del tramite que se encuentra
en curso, ya en una etapa concluyente, en las oficinas de la E.O.T.T. (Entidad de Ordenamiento
Territorial de Tarija) de la AlcaddMunicipal de Tarija y la Provincia Cercado.

Se ha procedido a definir y hacer la revisién con el Director y los técnicos a cargo de la oficina de la
EOTT, del proyecto en su totalidad, habiendo un consenso total de aceptacion, por lo que se definié
gue se proceda a la habilitacion de vias, estaqueo de manzanos y lotes para tener un informe final del
departamento de Topografia. Por lo que se ha procedido al estaqueo y amojonamiento del
Reordenamiento como también la habilitacion del Area Verde, temiesl cuenta que en la zona
acostumbran echar escombro sobre esta area.

En general los Adjudicatarios han continuado haciendo la regularizacion de su derecho propietario de
forma particular, en las oficinas que la EOTT, Catastro o Derechos Reales, haradorgiprobando

sus tramites utilizando las Resoluciones que hemos gestionado en las oficinas de la Alcaldia, para los
YEYTFy2a a! €3 a4/ éX G943 aDé @& alé3x 02Y2 GFYOASY
la cual se procedio a la actualizgatde los codigos catastrales del Reordenamiento en las oficinas de
Catastro, para que puedan regularizar sus cddigos catastrales sin ningln inconveniente, todas estas
acciones les han permitido la aprobacion de sus lotes o Levantamientos de constnmedi@mte

trdmites regulares.

Se ha estado atendiendo de forma particular algunas solicitudes que han llegado a la Cooperativa
Magisterio Rural y se ha ido dando las respuestas solicitadas. Como también se procedio a realizar las
gestiones pertinentes parque se pueda aprobar la RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 0871/2025 de
fecha 20/06/2025, dando solucién a un problema que se tenia en el manzano E, dicha resoluciéon
autoriza la aprobacion del lote N° 17 del manzano E, por lo que la adjudicataria pudo aproianise

dado el caso de emergencia que tenia y con esta accion pudimos nosotros consolidar y dar una solucién
final a este manzano.

De la misma forma se ha estado apoyando todos los casos especiales que solicitaron atencién, dando
el apoyo técnico y le para que puedan encaminarse para concluir con satisfaccién la consolidacion
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de sus terrenos, habiendo llegado solicitudes que han sido atendidas técnicamente y con la parte legal
para lograr la solucion de las mismas.

Actualmente la mayoria de los adjaatarios del Loteamiento Magisterio Rural, han podido solucionar
y aprobar sus tramites de regularizacién en la Alcaldia, quedan muy pocos casossfaateadiendo

y encaminando para concluir en su totalidad. Actualmente nos encontramos en unaetagayente

del tramite de Reordenamiento en las oficinas de la Entidad de Ordenamiento Territorial de Tarija.

Esto es cuanto tengo a bien informar respecto al avance y estado actual del Reordenamiento de la
Urbanizacién Cooperativa Magisterio Rural derids Blancos.

12. Informe sobre la evaluacion de la gestion del Riesgo de Lavado de Dinero y/o
Financiamiento al Terrorismo (RLDFT)

1. La elaboracion amodificaciébn de las politicas, normas y procedimiento internos para la gestién del
RLGI/FT, asi como de la aplicacién de medidas contra el financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta MagistRural R.L. de la ciudad de Tarija, cuenta con un Manual
Interno para la Gestion de Riesgos de Legitimacién de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva, acorde al tamafuigréstieas,
complejidad de las operaciones de la entidad y segun normativa emitida por la UIF como ser el Instructivo
Especifico para Entidades de Intermediacion Financiera con Enfoque Basado en Gestion de Riesgos Contra la
Legitimacion de Ganancias tsi, el Financiamiento del Terrorismo y el Financiamiento de la Proliferacién de
Armas de Destruccién Masiva, segun la Resolucion Administrativa UIF/042/2022 y modificado segun resoluciones
de la UIF. Dicho manual interno se encuentra aprobado por el (@ord® Administracién siendo es
permanentemente revisado y ajustado para una mejor gestion de riesgos de LGI.

2. Disefio e implementacion del modelo de gestion del RLGI/FT, asi como de la aplicacion de medidas contra
el financiamiento de la proliferacion de araes de destruccion masiva, adoptado sefialando su adecuacion
al tamafio, complejidad, caracteristicas y volumen de operaciones de la entidad

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Magisterio Rural R.L. de la ciudad de Tarija al establecer estrategias,
politicas, procedimientos y acciones, apropiadas para la gestion de riesgos acordes al tamafio, complejidad y
caracteristicas transaccionalesienta con un modelo de gestion de RLDFT adecuado, debido a que estas politicas
evitan el riesgo de lavado de dinero, y aplica un conocimiento adecuado del cliente, las mismas se encuentran
plasmadas en un manual interno para la gestion de riesgos deLélthetodologia de gestion de riesgos.

El software de prevencion AMLC es parte de la gestion de RLDFT, siendo este el que mide el nivel de riesgo de la
entidad, clientes y factores de riesgo, como también las caracteristicas transaccionales de la @operat
(concentracion de operaciones). Dicho modelo contempla la identificacién de riesgos asociados a la LGI,
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contempla controles para minimizar los riesgos, matrices cuantitativas y cualitativas, en cumplimiento de la
normativa emitida por la UIF.

El métodoRISICAR facilita la identificacién, calificacién y evaluacién de todo tipo de riesgo y su aplicacion en la
entidad proporciona la oportunidad de implementar medidas para tratar los riesgos evaluados. El beneficio del
método es que cuenta con un método msiturado y probado para administrar los riesgos, brinda beneficios
desde el punto de vista metodoldgico, porque garantiza la efectividad en su aplicacion y practico. El método
RISICAR tiene, entre otros, los siguientes beneficios:

1 Incluye todas las etapdmsicas para la administracion de riesgos.

1 Garantiza la administracion integral de los riesgos.

1 Se basa en el enfoque de operacién por procesos, por lo cual propicia interaccién y coordinacién con los
sistemas de calidad.

Su desarrollo es estructurado gherente.

Es de facil aplicacién en cualquier tipo de empresa.

Promueve el compromiso de todos los niveles jerarquicos de la organizacién con la administracion de
riesgos.

Propicia la definicién de criterios para la toma de decisiones en el manejo desigss:.

Genera conocimiento y aprendizaje organizacional.

Permite la utilizacién eficiente de los recursos econémicos en el tratamiento de los riesgos.

Favorece el autocontrol y el mejoramiento continuo.

= =4 =4

=a =4 -4 =4

Sin embargo, la Gestién del Riesgo nersfleca Unicamente en una gestion transaccional, sino que la Cooperativa
Magisterio RuraR.L, ha cubierto el modelo a través de la interaccion de procesos que permiten integrar la
metodologia RISICAR con la ejecucion de un proceso cualitativo que décarpasicion de la Gestion Integral

de Riesgos bajo el enfoque de 1ISO 31000 aplicado a la Prevencion de Lavado de la Legitimacion de Ganancias
llicitas y Financiamiento a la proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

Lo anterior implica adoptar la iegracion de matrices particulares y matrices institucionales. Las matrices
particulares nacen del analisis transaccional de la segmentacién de variables de riesgo para cada cliente y se
apoyan en las variables del SARLFAT para tal cometido. Las masiitesionales, sin embargo, nacen de las
variables también del SARLAFT, pero desde un punto de vista cualitativo como base del modelo Australiano
Neozelandés.

3. Mecanismos y procedimientos utilizados para la prevencion del RLGI/FT, asi como de la aplidacion
medidas contra el financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva, la deteccién de
operaciones sospechosas o inusuales y la identificacion del beneficiario econémico

Dentro de los procedimientos establecidos en relacién a la pre¢emte RLDFT, dentro del manual interno se
cuenta con procedimientos de identificacion del cliente/cliente interno, consultas de listas de control,
procedimientos de identificacion del beneficiario econémico, monitoreo de operaciones.

Dentro de las politica internas aprobadas por el Consejo de Administracién, la cooperativa cuenta con
mecanismos y procedimientos aplicados para la prevencion y deteccion del RLDFT, a través sefiales de alerta
arrojadas por el sistema AMLC para las operaciones inusuales di#eaovolumen de operaciones como
cantidad de operaciones. También como mecanismos para la identificacién de operaciones inusuales se tiene la
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revision de la base de datos de las operaciones realizadas identificando frecuencias transaccionales; se cuenta
con capacitaciones al personal en las cuales se les imparte las sefiales de alerta para poder identificar posibles
inusualidades y que las mismas sean reportadas a la unidad de cumplimiento.

Se cuenta en el CORE financiero con los campos necesarios pararggidganlos datos del beneficiario
econdmico, asi mismo se capaqgiara que puedan identificar que personas son consideradas como beneficiario
econémico.

4. Programas de capacitacion brindados en materia de prevencion, sefialando su adecuacion a lodeloles
Directorio, ejecutivos y demas funcionarios en la gestion del RLGI/FT, asi como de la aplicacion de medidas
contra el financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva y la descripcion de la
metodologia de capacitacién aplicada.

La coperativa ha elaborado y ejecutado programas de capacitacion en materia de prevencién de RLDFT,
tomando en cuenta los aspectos conceptuales como ser: Que es lavado de activos; Objetivos principales del
lavado de activos; Que es Delito Precedente; Marco atiia de Legitimacién de Ganancias ilicitas, Marco
Normativo de Financiamiento al Terrorismo; Etapas del Lavado de Activos: Etapas de Financiamiento al
Terrorismo; Que es Debida Diligencia; Politica Conozca a su Cliente; Obligacion de Conocer altefizmie ex
cliente interno; el Perfil del cliente; Cliente PEP; Criptoactivos; Condiciones para filiar un cliente PEP; Obligaciones
de cumplir en la Prevencion, Deteccion, Control, Reporte y el Deber de informar cuando detecten acciones o
transacciones inusul@s; Sanciones a las que el personal y la entidad se encuentran expuestos

El programa de capacitacién fue dirigido a los siguientes grupos:

I Capacitacion a los nuevos funcionarios de la entidad en cuanto a conceptos béasicos de LGI politicas
dentro del manudinterno de LGI.

1 Capacitaciéon a: miembros del Consejo de Administracién, Consejo de Vigilancia, Comité Electoral,
Tribunal Disciplinario o de Honor y sus respectivos suplentes, sobre temas referentes a la prevencion de
LGI/FT y/o DP.

1 Capacitacion a Geresss y Ejecutivos de entidad.

1 Capacitacion a los funcionarios operativos orientado al tipo de trabajo que realizan y/o al area a la que
pertenecen, con su correspondiente evaluacion, sobre temas referentes a la prevencion de LGI/FT y/o
DP.

1 Capacitacion especializada al Ofide Cumplimiento y su respectiva replica.

1 Evaluacién de la capacitacion realizada por niveles dirigida al personal de la Cooperativa para ver el grado
del conocimiento asimilado

La metodologia aplicada fuactivo participativo a través de cursos y capacitaciones que fueron realizadas por
Oficial de Cumplimiento de la cooperativa de manera virtual y las evaluaciones mediante el uso de formularios
digitales, siendo los cursos de capacitacion apoyados conreesén de diapositivas y material de apoyo.

Asi también se aplicé evaluaciones continuas sobre temas y conceptos referentes a la prevencién de Legitimacién
de Ganancias llicitas, Financiamiento del Terrorismo y/o Delitos Precedentes (LGI/FT y/o 2B elstm de

poder medir el aprovechamiento y los conocimientos asimilados, identificar las deficiencias y aplicar las medidas
correctivas correspondiente.
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13. Fortalecimiento del Talento Humano, Capacitacion a Directores y Funcionarios

En estricto cumplinento de la normativa emitida por la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financiero (ASFI) y las politicas internas de la institucion, el Consejo de Administracion impulsé durante
la gestiébn 2025 la ejecucion dPlan Anual de Capacitacién para Directiyo§uncionarios Este
programa estratégico tiene como objetivo potenciar las competencias, conocimientos y habilidades del
personal y la dirigencia, consolidando un proceso de ma&jonéinuabasado en los siguientes pilares:

1 Excelencia OperativdDptimizaion del desempefio técnico y cumplimiento riguroso del marco
normativo vigente.

1 Especializacion Funciondortalecimiento de las capacidades especificas de cada area para un
desarrollo eficiente de las responsabilidades asignadas.

{ Calidad en el Servicid&levacion de los estandares de atencion y asesoramiento integral a los
asociados y clientes de la Cooperativa.

Ejes Tematicos Desarrollados en la Gestion 2025:

Bajo una metodologia que combina la actualizacion técnica con la vision estratégica, se abordaro
teméticas criticas para la estabilidad y el crecimiento institucional, entre las que destacan:

1 Gobernanza y LiderazgoCapacitacion especializada sobre los roles, atribuciones y
responsabilidades de los Consejos de Administracion y Vigilancia parasaisegdesempefio
financiero sélido y ético.

1 Gobierno Corporativo y Gestion de Riesg®srtalecimiento de los mecanismos de control
interno y la identificaciébn proactiva de riesgos operativos asociados a la actividad de
intermediacion financiera.

1 Gestion Financiera y Normativa:Actualizacion en la administracion de politicas,
procedimientosy el marco regulatorio sobre procesos de supervision, regulacion y liquidacion
de cooperativas.

1 Analisis y Evaluacion del DesempefiDesarrollo de capacidades criticas para que los
directores realicen una evaluacion objetiva de la situacion financiera y el cumplimiento de
metas institucionales.

1 Etica y Funcion SocidRefuerzo de los valores cooperativos y la responsabilidad social en
toma de decisiones estratégicas.

Con la ejecucion de este plan, la Cooperativa Magisterio Rural R.L. garantiza que su estructura de
gobierno y su equipo operativo cuenten con el nivel de profesionalizacion necesario para enfrentar los
desafios del sistaa financiero moderno, protegiendo siempre los intereses de sus asociados.

14. Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

Durante la gestion 2025, la Cooperativa Magisterio Rural R.L. continué integrando la
Responsabilidad Social Empresarial como parte estractle su modelo de negocio, en el
marco del Plan Estratégico 2@24026 y la normativa emitida por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero.
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La gestion de RSE se orientd principalmente al fortalecimiento institucional, la actualizacion
normativa nterna y la consolidacién de iniciativas que promuevan sostenibilidad econémica,
social y ambiental.

Entre las principales acciones desarrolladas se destacan:

T Actualizacion normativa y fortalecimiento institucionae procedio6 a la actualizacion
de politcas, manuales y procedimientos vinculados a la gestién de RSE, asegurando su
alineacién con la normativa vigente y con los lineamientos estratégicos de la
Cooperativa. Asimismo, se reforzé la difusion interna de la Politica de RSE y del Cédigo
de Etica.

T Transformacion digital con enfoque de inclusion financieran coherencia con la
funcion social institucional, durante la gestion 2025 se inici@dation para la
implementaciondel servicio decobro de servicios a través de la aplicacion movil
actualmenteen etapa de pruebas, asi conamplementaciérdel sistema dapertura
de cajas de ahorrde manera completamente virtual

Estas iniciativas buscan facilitar el acceso a los servicios financieros, mejorar la
experiencia del socio y ampliar lasanales de atencion bajo un enfoque de
modernizacion responsable.

1 Crecimiento de operaciones electronicaSe consolido el uso de canales digitales,
especialmente las operaciones mediactadigos QRreflejando una mayor adopcion
de herramientas tecnologas por parte de los socios y contribuyendo a una gestion
mas eficiente y sostenible.

1 Cumplimiento laboral y trabajo dignoEn el marco de la normativa laboral boliviana,
se realizd la revision y verificacion del cumplimiento de los seguros de salud
obligabrios para todos los funcionarios, asegurando que los mismos se encuentren
vigentes

Asimismo, se dio continuidad a la socializacién del Cédigo de Etica, promoviendo el
respeto, la no discriminacién y el trabajo digno dentro de la institucion.

1 Actualizacid de politicas ambientalesEn materia ambiental, se procedidé a la
actualizacion de politicas y manuales de procedimientos orientados a minimizar el
consumo de energia eléctrica, agua y papel, fortaleciendo las medidas internas de
ecoeficiencia acordes a haturaleza de la actividad financiera.

De esta manera, la Cooperativa reafirma su compromiso de gestionar la Responsabilidad Social

Empresarial no solo como una obligacién normativa, sino como un principio transversal que
orienta sus decisiones estratégs y operativas.
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15. Programa de Educacion Financiera 202 5

Durante la gestion 2025, la Cooperativa Magisterio Rural R.L. reafirmé su compromiso con la formacion
de sus socios, clientes y el publico en general, lograndoejgaucion del 100% de las metas
programadasn su Programa de Educacion Financiera, encgstdumplimiento de los lineamientos
emitidos por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI).

Subprograma de Educaciéon

La Cooperativa super6 con éxito el alcance proyectado para la gestién, logrando capacitar a un total de
1,140 beneficiarioscifra que representa un cumplimiento significativamente superior a la meta inicial

de 895 personas. Este resultado se alcanzé nméelia implementacion de una metodologia mixta que
combinoé talleres presenciales y sesiones virtuales, permitiendo una mayor cobertura geogréfica y
flexibilidad para los participantes.

Las tematicas abordadas se centraron en fortalecer las capacidadesidéirzs de la poblacion,
incluyendo:

Gestion del ahorro y presupuesto familiar.

Uso responsable de productos crediticios.

Seguridad en el uso de canales digitales y prevencion de fraudes.
Derechos y obligaciones del Consumidor Financiero.

=a =4 4 A

Se destaca la pticipacion inclusiva de diversos segmentos sociales, con especial énfasis en jovenes,
adultos mayores y socios del area rural, consolidando asi el rol educativo de la instituciéon en su zona
de influencia.

Subprograma de Difusién de Informacion

En lo referate a la difusién, se cumplio integramente corMatriz de Ejecucion anuallesplegando

una estrategia multimedia disefiada para maximizar el alcance y la recordacién de los mensajes. A
través de la produccién de contenidos audiovisuales y capsulas infeangoodcasts) distribuidas por
canales digitales y redes sociales institucionales, se garantiz6 el acceso permanente a informacion clara,
didactica y oportuna.

Esta estrategia permitié que la masa societaria y la comunidad en general contaran conidreaam
informativas sobre servicios financieros, beneficios y medidas de seguridad, reforzando Ila
transparencia institucional.

El éxito alcanzado en la ejecucion de ambos subprogramas ratifica la eficiencia administrativa de la

Cooperativa y su firme compmiso con la Funcién Social, alineando sus objetivos institucionales con
el bienestar y el desarrollo de sus socios.
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16. Desempeiio Social

9f RSasSyLlS32 &a20Alft RS ftF /221N GAGE RS 1 K2
la gestidon 2025 se enmarca el cumplimiento de skuncion Sociabrientada a generar valor

para sus socios, clientes y comunidades donde opera, fortaleciendo el acceso a servicios
financieros, la calidad de atencion y la inclusion, en coherencia con los principios cooperativos

y la normativa aplicable al sistema financiero.

En este sentido, las principales acciones y resultados del periodo se detallan a continuacién:

Acceso e inclusién financiera mediante canales presenciales y digitales

La Cooperativa priorizé la mejora del accessus servicios, facilitando operaciones y reduciendo
barreras de tiempo y desplazamiento para socios y usuarios. En este marco, se impulsé la ampliacion y
fortalecimiento de canales alternativos de atencién, destacando:

71 Elinicio de la gestion para hatal el cobro de servicios a través de la aplicacién mévil
actualmente en etapa de pruebas.

1 El desarrollo del sistema paradpertura de cajas de ahorro mediante la pagina web
institucional también en fase de pruebas.

Estas iniciativas buscaonsolidar una atencion mas accesible, segura y oportuna, especialmente para
asociados que requieren soluciones no presenciales.

Servicios financieros orientados a necesidades sociales y proteccion del usuario

Como parte de su rol social, Gooperativa mantuvo el enfoque en la atencidn responsable y el trato
justo, promoviendo practicas de servicio centradas en el usuario. En ese marco, se fortalecieron los
mecanismos de informacién y orientacién, y se mantuvieron canales de atencién patdtasry
reclamos, contribuyendo a una relacion transparente y de confianza con los socios y clientes.

Fortalecimiento de operaciones electrénicas y uso de QR

Durante la gestion se consolid6 el uso de medios electronicos, registrandose una mayor adepcién d
transacciones a través a®digos QRo cual aporta a:

1 Mayor seguridad en operaciones al reducir el uso de efectivo.
1 Eficiencia en pagos y cobros cotidianos.
1 Mejor experiencia del socio, al contar con opciones agiles y disponibles.

Educacion financierg fomento de practicas responsables

La Cooperativa dio continuidad a acciones orientadas a la educacion financiera, promoviendo el uso
responsable del crédito, la cultura del ahorro y la toma de decisiones informadas. Estas acciones
contribuyen a fortalececapacidades de los socios y usuarios, incrementando su autonomia y bienestar
financiero.
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Calificacion del desempefio de RSE (gestion 2024) como referencia de mejora continua

En cumplimiento de la normativa vigente de la Autoridad de Supervision del 8iBteanciero (ASFI),

la Cooperativa cuenta con una calificacion anual de desempefio de Responsabilidad Social Empresarial.
En la evaluacion correspondiente agestion 2024 realizada por la Consultora S.I.G. con base en la
metodologia Indicadores ETHABRSEY lineamientos vinculados a [ESO 26000y los ODS la
Cooperativa obtuvo una calificacién global@jd9 sobre 10 (64,9%alcanzando un nivel de madurez
G9asSyoOArlf e

El resultado evidencié fortalezas principalmente@ubierno Corporativo y Gestigren la dimension
social constituyéndose en una linea base para orientar acciones de mejora continua y fortalecer de
manera progresiva aquellos aspectos identificados como oportunidades de desarrollo.

Con estas acciones, la Cooperativa reafirma su compootois una gestién socialmente responsable,

enfocada en la inclusion financiera, el fortalecimiento de canales de atencidn, la transparencia en el
servicio y la mejora continua en beneficio de sus socios y la comunidad.

23



1. RESUMEN

El presente documento expone el nivel de desempefio en materia de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE) de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Magisterio Rural” R.L., evaluado conforme a los
lineamientos de la norma internacional I1SO 26000 sobre Responsabilidad Social v a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030. La medicion se ha realizado a partir de los indicadores
ETHOS, adaptados y formulados por el Instituto Argentino de Responsabilidad Social Empresarial (IARSE),
los cuales permiten un andlisis integral del compromiso institucional con la sostenibilidad en sus

dimensiones econdmica, social y ambiental.

Durante la gestion 2024, la cooperativa alcanzd una calificacion de 6.49 sobre 10, lo que representa un
64.9 % de cumplimiento respecto a los indicadores establecidos en la metodologia ETHOS. Este resultado
refleja un nivel de avance moderado en la incorporacion de practicas responsables y sostenibles dentro
de sumodelo de gestidn, con avances relevantes en algunas areas estratégicas y oportunidades de mejora

en otras, particularmente en lo referido a la gestion ambiental y la articulacién con los grupos de interés.

Grafica 1 Calificacion general

04.90%

El presente documento es elaborado por Ia Consultora de Servicios Intégrales de Gestién (SIG).

1]
DONADO

I S_I_B_ Ingenigro Industrial

1 41.501
Representante legal de S.1.G.
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17. Segurode SaludO! OAT AEeélT A1 - AAEAET A ' AT AOAI &

Durante la gestion 2025, la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta Magisterio Rural R.L. consolidé su
compromiso con el bienestar integral de su base societaria mediante la implementacién del Proyecto

de Sequrodd I f dzZR G! 6 Sy OAsy Sy aSRAOAYlI DSYSNYXféod 9ai

brindar atenciones médicas gratuitas a los socios y sus familias, promoviendo una mejor calidad de vida
y salud preventiva.

Este beneficio es financiado integramente conursos del Fondo de Prevision Social y Apoyo a la
Colectividad, cumpliendo asi con la Funcion Social de la Cooperativa y las disposiciones de la Ley
General de Cooperativas y la normativa de la ASFI.

17.1. Marco Normativo y Condiciones de Acceso

El proyeto se rige por un Reglamento especifico, aprobado por el Consejo de Administracion mediante
las Actas N.° 48/2025 y N.° 69/2025. Este documento garantiza que el beneficio llegue a los socios que
mantienen un vinculo activo y responsable con la institu@8ibleciendo los siguientes criterios de
habilitacion:

1 Contar con el certificado de aportacion de la gestion.

1 Mantener ahorro sistematico durante los Gltimos dos meses.

1 No registrar obligaciones directas ni garantias en mora con la Cooperativa.

El reglanento contempla ademas la extension familiar del beneficio, permitiendo la atencién
incondicional de hijos menores de hasta 6 afios de edad, y el acceso a ahorristas menores (de 7 a 17
afos) que cumplan con el requisito de ahorro sistematico, asegurandaasiobertura que protege

al nucleo familiar del socio.

17.2. Ejecucién y Resultados de la Gestién 2025

A través del convenio interinstitucional con la Clinica CIES, la Cooperativa logrd resultados tangibles en
la atencién de salud durante la gestiondesempenfo operativo y financiero del proyecto se resume
en los siguientes indicadores clave:

1 Total, de servicios médicos realizados: 65 atenciones.

1 Inversién social ejecutada: Bs 3.340,00, cubiertos en su totalidad por la Cooperativa.

1 Costo promedio por &ncién: Bs 51,38, optimizando el uso de los fondos sociales.

1 Meses de mayor demanda: Abril y agosto, con un flujo de 10 atenciones mensuales

respectivamente.

17.3. Andlisis de Atenciones por Especialidad

La demanda de servicios refleja una atencion difieegla y enfocada en las necesidades prioritarias
de los socios:
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1 Medicina GeneralRepresentd el 38% del total de las atenciones (25 servicios entre consultas
y reconsultas).

I Salud Integral y EspecialidadesSe brindé cobertura en Ginecologia (19 atenc&ne
Obstetricia (10 atenciones) y Pediatria (5 atenciones).

1 Servicios AuxiliaresSe realizaron 6 servicios complementarios, incluyendo ecografias y tomas
de Papanicolaou (PAP), fortaleciendo la deteccién temprana y la prevencion.

17.4. Sostenibilidad y Pryeccion Social

La gestién de este seguro de salud no solo representa un alivio econémico directo para los socios, sino
gue reafirma el rol de la Cooperativa como una entidad de proteccidn social. La administracion de los
recursos, la generacién distas de habilitacion y la coordinacion con centros de salud especializados
garantizan la continuidad y transparencia de este beneficio, proyectando su permanencia en beneficio
de la familia cooperativista.

18. Canales Digitales y Estrategia de Innovacion Tecnologica

Durante la gestion 2025, la Cooperativa Magisterio Rural R.L. profundizé su proceso de transformacion
digital, consolidando los servicios electronicos existentes y avanzando en la gestion de nuevos canales
que amplian el acceso y lkomodidad de sus asociados. Este esfuerzo refleja el compromiso
institucional con la modernizacién del servicio financiero cooperativo y con los principios de inclusion
financiera promovidos por la normativa vigente.

a) Consolidacién de la Banca Electrdmic

La banca por internet y la banca mévil se han consolidado como los canales preferentes de
transaccionalidad de los asociados, ofreciendo disponibilidad permanente y acceso desde cualquier
ubicacién geogréafica. Durante la gestion, se optimizo6 la expéesietet usuario en ambas plataformas,
destacando los siguientes servicios:

1 Transferencias de FondoBisponibles tanto desde el portal web institucional como desde la
aplicacion movil, permitiendo al asociado gestionar sus recursos de manera agil, segura y
necesidad de acudir a una agencia fisica.

1 Pagos y Cobros mediante Codigo (@3te servicio se consolidé como el principal motor de
crecimiento de las operaciones electrénicas. La simplicidad y rapidez de las transacciones
mediante codigos QR han commido a una mayor adopcion de los canales digitales,
promoviendo la reduccion del uso de efectivo y la inclusion financiera de los asociados.

b) Seguridad Transaccional y Proteccion del Asociado
Consciente del incremento de amenazas cibernéticas a nigiehlglla Cooperativa ha mantenido y

optimizado sus sistemas de defensa proactiva, garantizando que el crecimiento digital esté respaldado
por un entorno seguro y confiable:
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1 Modulo Antifraude: Se operdé con altos estandares de seguridad mediante un sistema
especializado en la deteccion temprana de patrones transaccionales irregulares. Ante la
identificacion de una operacién sospechosa, el sistema notifica de manera inmediata al
asociado y bloguea preventivamente la transaccion, protegiendo la integridacsdersips.

1 Proteccion contra RansomwareSe garantiz6 la continuidad operativa y la integridad de la
informacion institucional mediante la actualizacién constante de los protocolos y licencias de
deteccion de software malicioso tipo Ransomware, cuya incidese ha incrementado
significativamente a nivel mundial.

¢) Innovacion y Nuevos Canales Digitales

Como parte de su hoja de ruta tecnologica y en respuesta a las necesidades de sus asociados, la
Cooperativa ha iniciado la gestiéon e implementacién de nseavicios digitales que marcan un hito
en su evolucién institucional:

1 Pago de Servicios Basicos mediante Aplicacion M&ibn el objetivo de centralizar las
necesidades financieras del asociado en una sola plataforma, la Cooperativa se encuentra
gestiorando la incorporacién de un modulo parapalgo de servicios basicos (agua, energia
eléctrica, gas y otrosd través de su aplicacion mdvil. Esta iniciativa busca brindar mayor
comodidad, reducir desplazamientos y fortalecer el rol de la Cooperativa cdiao a
financiero integral de sus asociados.

1 Apertura Virtual de Cajas de Ahorro (Onboarding Digit&phmo hito estratégico de la gestion
2025, se han iniciado las fases de desarrollo y prueba pazeldura de Cajas de Ahorro de
manera virtud Este progcto permitira que nuevos asociados puedan vincularse a la
Cooperativa de forma remota, segura y sin barreras geogréficas, eliminando la necesidad de
presencia fisica y fortaleciendo la inclusion financiera digital en concordancia con los
lineamientos ded ASFI.

La Cooperativa Magisterio Rural R.L. reafirma su compromiso con la innovacién tecnolégica
responsable, priorizando siempre la seguridad, la accesibilidad y la satisfaccion de sus asociados como
ejes fundamentales de su estrategia digital.

19. Relacionamiento e Integracion Interinstitucional

Durante la gestion 2025, la Cooperativa Magisterio Rural R.L. ha fortalecido sus vinculos con diversos
actores del entorno econdmico, regulatorio y social, consolidando una red de colaboracién que
garantiza su soliez operativa y su prestigio institucional. Este relacionamiento se articula en los
siguientes niveles estratégicos:

7 Relacion con Entes Reguladores y Supervisogesha mantenido una comunicacion estrecha,
transparente y fluida con lAutoridad de Supervién del Sistema Financiero (ASF&lBanco
Central de Bolivia (BCHJI cumplimiento riguroso de la normativa y la participacion activa en
los mecanismos de reporte aseguran la estabilidad de nuestra institucion dentro del sistema
financiero nacional.

71 Integracion y Alianzas Financieraka Cooperativa participa activamente en el sistema de
pagos y servicios mediante relaciones estratégicas con la banca comercial y otras entidades del
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sector cooperativo nacional y departamental. Estas alianzas permitémiapt la gestion de
liquidez y ampliar la red de servicios para nuestros asociados.

Convenios de Cooperaciéon Social y de Salbiomo parte de su compromiso con el bienestar

del asociado, la Cooperativa mantiene convenios estratégicos con instituciones de salud de
reconocido prestigio, destacando la alianza co@liaica CIE&sta relacion interinstitucional

es la base operativa que permite la ejecucién del Seguro de Salud "Atencion en Medicina
General", brindando cobertura médica efectiva a la familia cooperativista

Vinculacion Departamental y GremialSe han estrechado lazocon organizaciones e
instituciones locales y sociales, permitiendo que la Cooperativa actie como un actor relevante
en el desarrollo regional, alineado siempre con las necesidades de su base social y el
fortalecimiento del modelo cooperativo.

Esta red deelaciones interinstitucionales reafirma la solvencia técnica y el compromiso social de la
Cooperativa Magisterio Rural R.L., posicionandola como una entidad confiable, integrada y referente
en su sector.

20. Resultados Alcanzados.

Fruto del trabajo del cuplimiento de objetivos y metas establecidos en el plan estratégico y plan
financiero, a continuacién, se exponen los resultados alcanzados en la gestinue0ze reflejan en
el cuadro que muestra el crecimiento sostenido de los principales indicadoaesieros.

Estado de Situacion Patrimonial.
Al 31 de diciembre de 2(®

Variacion dic-25 % T Variacion Afio Base ] Variacion F. de Cortd
Bs % Bs %

ACTIVO 231,586,939 226,391 88NRA -5,195,05: -2.294 234,000,00 2,413,062 1.049 7,608,115 3.49
Disponibilidades 11,683,693 5.0% 10,959,209 4.89 -724,484  -6.2% 11,466,009 4.99 -217,693 -1.869 506,791 4.6%
Inversiones Temporarias 16,875,380 7.3% 19,254,964 8.5Y 2,379,582 14.1Y 17,868,105 7.6 992,724 5.889 -1,386,85 -7.29
Cartera Neta 192,379,698 83.19%4 186,179,644 82.2% -6,200,04 -3.294 194,238,282 83.0% 1,858,58 0.979 8,058,63: 4.39

Cartera Vigente 151,382,22( 153,000,623 197,729,607 46,347,38 44,728,97

Cartera Vencida 197,939 433,981 743,722 545,783 309,741

Cartera en Ejecucion 996,582 945,614 2,532,676 1,536,094 1,587,062

Cartera Reprogramada Vigente 36,310,221 31,132,176 0 0 -31,132,17

Cartera Reprogramada Vencida 492,135 449,931 0 0 -449,931

Cartera Reprogramada en Ejecucién 1,507,267 1,870,729 0 0 -1,870,72

Productos Devengados por cobrar Cartera 17,060,972 14,585,509 14,563,391 -2,497,58 -22,11§

Prevision para incobrabilidad de Cartera -15,567,644 -16,238,919 -21,331,109 -5,763,46! -5,092,19
Otras Cuentas por cobrar 1,842,105 0.8% 1,897,959 0.8% 55,854 3.0% 1,614,600 0.7 -227,504 -12.359 -283,359 -14.9Y%
Bienes Realizables 132| 0.0% 132| 0.09 o) 0.09 132| 0.09 0 0.009 0 0.0
Inversiones Permanentes 6,026,624 2.6% 6,032,924 2.79 6,300 0.19 6,038,061 2.6% 11,437 0.199 5,137 0.19
Bienes de Uso 2,163,290 0.9% 1,987,881 0.9% -175,41 -8.19 2,173,754 0.99 10,465 0.489 185,874 9.4%

Otros Activos

616,021] 0.3% 79,174 0.0% -536,8471 -87.19 601,065/ 0.3% -14,956 -2.439 521,891 659.29

PASIVO 199,180, 05§ 192,078,304 7,110,748 -3.6%4 199,623,940 434,894  0.229f 7.545643  3.9%
Obligaciones con el Publico 173,231,477 87.0% 174,824,376 91.0% 1592,899  0.9% 180,180,004 90.3% 6,948,523  4.01%4 5355624  3.19
Obligaciones con instituciones fiscales 95| 0.0% 501| 0.0% 406 428.79 0| 0.0% -95| -100.00% -501] -100.09
Oblig c/ Beos y Entides de Financiamiento 14526133 7.3%W 5776000 3.04 -8750,132 -60.2% 7,630,885 3.8 -6,895.24] -47.479% 1,854,884 32.19
Otras cuentas por pagar 5901584 3.0% 5461089 2.8% -44049 -7.54 5970510 3.09 68924  1.179 509424  9.39
Previsiones 5438700 2.7 5944927 3.19 506,221 939 5729490 299 20079 53594  -215437 -3.69
Obligaciones con Empresas con Patrticipacion Estatal 91,063 0.09% 71,413 0.09 -19,65Q0 -21.6% 113,062 0.19 21,999 24.16Y9 41,649 58.3Y
32,307,080 34,3135 1915693 5994 34,376,050 1978164  6.119 62473 0.2%
Capital Social 4,667,544 14.4% 4,794,994 14.09 127454 279 4852717 14.19 18516  3.979 57,714 1.29
Aportes no Capitalizados 908,536 2.8% 908,536 2.69 o 0.9 908,536 2.69 o 0.009 of 0.0
Reservas (Patrimonio Cooperativo) 24,914,806 76.9% 26,631,104 77.64 1,716,300 6.9% 26,614,805 77.4% 1,699,999  6.829 -16,30]  -0.19
Utiidades acumuladas 1,907,000 5.9% 10978941 5.89 71941 384 2000000 5.89 93,000 4.889 21,059  1.19
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ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

(expresato en bolvianos) [10000%]  Mea |

EJECUCIJRROYECTADO % o

DESCRIPCION dic-24 | dic-25 R
1. Ingresos Financieros 29,615,153 29,140,547 30,455,514  95.68Y 30,455,514 -1,314,96]
1| Productos por Disponibilidades 0 0
2|Productos por Inversiones 429,932 486,00( 383,874 126.609 383,874 102,124
3| Productos por Cartera 29,185,221 28,654,541 30,071,64 95.299 30,071,64 -1,417,094
Il. Gastos Financieros 11,139,560 10,791,538 10,425,69 103.519 10,425,69 365,844
4|Cargos por Obligaciones con el Publico 9,507,021 9,731,83 9,554,21¢ 101.869 9,554,21 177,614
5|Cargos por Obligaciones c/Instit.Fiscales 0 0 0 0.009 0| 0
6[Cargos por Oblig. ¢/ Entidades de Financiamiento 718,274 368,284 69,974 526.329 69,974 298,311
7|Cargos x otras ctas x pagar y comisiones por financiamiento 914,264 691,427 801,504 86.279 801,504 -110,083
11l. Resultado Financiero Bruto (I-I1) 18,475,593 18,349,00 20,029,81 91.619 20,029,81 -1,680,81!
8| Otros Ingresos Operativos 119,353 126,23( 100,00Q 126.239 100,00( 26,23(
9| Otros gastos Operativos 803 101,039 0 0.009 0 101,034
1V. Resultado de Operacién Bruto (111+8-9) 18,594,142 18,374,20 20,129,81 91.289 20,129,81 -1,755,61
10| Recuperacion de Activos financieros 3,261,423 2,621,631 3,000,001 87.39Y 3,000,00 -378,364
11| Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion de activos financipros,935,36% 4,691,98 5,880,02 79.809 5,880,02 -1,188,03
V. Resultado de Operacién despues delncobrables (IV+10-11) 15,920,200 16,303,84 17,249,79 94.529 17,249,79 -945,95]
[ 0 0
12. Gastos de Administracion 13,482,936 13,618,47 14,513,13 93.849 14,513,13 -894,654
a|Gastos de Personal 8,074,384 8,341,701 8,678,944 96.119 8,678,944 -337,24
b |Servicios Contratados 1,127,002 1,338,944 1,302,904 102.779 1,302,904 36,044
c|Seguros 150,153 149,142 200,00( 74.57Y9 200,00( -50,859
d|Comunicaciones y Traslados 342,96 356,934 323,000 110.519 323,00( 33,934
e [Impuestos 492,93 474,924 669,00( 70.999 669,00( -194,07
f [Mantenimiento y Reparacion 165,317 118,129 221,80( 53.269 221,80( -103,67]
g|Depreciacion 316,274 274,85( 335,00( 82.049 335,00( -60,15(
h|Amortizacion de Gastos Diferidos 49,514 49,514 53,004 93.439 53,004 -3,484
i|Otros Gastos de Administracion 2,764,393 2,514,330 2,729,481 92.129 2,729,481 -215,15]
VI. Resultado de Operacién Neto (V-12) 2,437,264 2,685,374 2,736,661 98.139 2,736,661 -51,294
13|Ajuste por dif. De cambio y mantenmto de valor 41,544 143,994 80,000 179.999 80,000 63,994
VII. Resultado despues de Ajuste x Dif de cambio (VI-13) 2,395,718 2,541,380 2,656,661 95.669 2,656,661 -115,284
14| Otros Ingresos/Gastos (Extraordinarios y Gestiones Anteriores) 11,964 67,704 -10,00Q -677.04Y -10,000 77,704
VIIl. Resultado Antes de Impuestos (VII-14) 2,383,750 2,473,674 2,666,661  92.769 2,666,661 -192,99]
15| Impuestos a las Utilidades de Empresas (IUE) 476,75( 494,734 666,661 74.219 666,661 -171,931
Resultado Neto de Impuestos sobre Utilidades 1,907,000 1,978,941 2,000,00 98.95Y 2,000,00 -21,059

21. Plan Estratégico 2024 7z 2026

La cooperativa con el propésito de fortalecer su imagen y competitividad en el mercado financiero del
departamento de Tarija, elabor6gprobd el plan estratégico para el trienio 202026, el cual se
encontraba adecuado y ajustado al contexto de su Misién y Vision, definiendo sus objetivos
estratégicos, lineamentos estratégicos de accién, metas e indicadores de evaluacion de desempefio,
entre otros, que marcan los pilares fundamentales para el crecimiento y sostenibilidad de la
cooperativa en el departamento de Tarija.

El plan estratégico, evalta de forma exhaustiva el posicionamiento y desempefio de la Cooperativa en
la gestion correspadiente y define las lineas de actuacion para cumplir los objetivos establecidos a
corto, mediano y largo plazo, para ello se revisé la situacion econémica y financiera de la cooperativa,
para comprender las prioridades de la misma, sus areas de preoéupasi como la evolucién
histdrica del sector en el que opera la cooperativa.
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El Plan Estratégico, utiliza el Modelo de Balanced Scorecard (cuadro de Mando Integral), en el cual
incluye el tema de Responsabilidad Social Empresainiaieadores de riesgo (KRi) para establecer el
apetito y tolerancia de riesgo.

El Plan Estratégico 20242026, contienen los resultados del proceso de planificacion realizado;
asimismo, la identificacion de los puntos débiles, las fortalezas, las oatles y las amenazas, asi
como, el andlisis del contexto externo en los aspectos: politico, econémico, social y tecnoldgico,
factores que la Cooperativa debe superar, consolidar, aprovechar o enfrentar respectivamente, para
lograr el cumplimiento de la §idn y la Misién. Asi también, se establecieron objetivos especificos por
parte de las gerencias de area y/o responsables de areas de la Cooperativa con sus respectivas
actividades e indicadores para medir el cumplimiento de los objetivos establecidbplan.e

Es importante indicar que, el plan contiene los objetivos estratégicos que fueron trabajados y definidos
en consenso entre todos los participantes (Directores del Consejo de Administracion, Inspector de
Vigilancia, Ejecutivos y Funcionarios d€dmperativa en general), asi como el detalle de las tareas y
actividades para su operativizacion. Se informa también que, el plan estratégico ha sido socializado
ante todos los funcionarios de la cooperativa para que tengan pleno conocimiento y se altsce
metas definidas.

22. Coeficiente de Adecuacion Patrimonial - CAP.

El Consejo de Administracion mantuvo un monitoreo permanente solCeeiciente de Adecuacion
Patrimonial (CARpor ser el indicador fundamental que mide la solvencia y la capad&latisorcion

de riesgos de la Cooperativa. De acuerdo con la Ley de Servicios Financieros N.° 393 y la normativa de
la ASFI, este coeficiente debe mantenerse en un nivel minimo del 10% en relacion con los activos y
contingentes ponderados por factores desgo.

Al cierre de la gestién 2025, la Cooperativa Magisterio Rural R.L. alca@2dutel 18.05%uperando
ampliamente el limite regulatorio establecido. Este resultado es una evidencia clarasdediez
financierade nuestra institucion y de la gésh responsable del patrimonio de los socios.

No obstante, bajo un criterio de prudencia financiera, el Consejo de Administracién reconoce que, para
sostener un crecimiento dindmico de la cartera de créditos y otros activos en el futuro, es imperativo
continuar con efortalecimiento del patrimonio netoEn este sentido, la politica institucional se orienta

a mantener una correlacion equilibrada entre el crecimiento de los activos y el fortalecimiento
patrimonial, asegurando que la expansion de nuestrogisi®s financieros esté siempre respaldada

por una base de capital sélida que garantice la estabilidad de la Cooperativa a largo plazo.
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23. Contratacion de Seguros y Constitucion de Cauciones.

La Cooperativa en la gestion Z)procedio a contratar las siguntes pdlizas:

DETALLE DE PRIMAS SEGUROS CANCELADOS GESTION 2025 - 2026
FECHA 31/12/2025
COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS
Numero VIGENCIA

DETALLE Péliza DE HASTA TOTAL
"FORTALEZA" S.A.
MULTIRRIESGO MUA-SC0101-4524 01/05/2025|  01/05/2026 3,967.20
RESPONSABIIDAD CIVIL RCI-SC0101-5007-0 01/05/2025| 01/05/2026 2,262.00
BANQUERA BDH-SC0101-80 01/05/2025| 01/05/2026 25,752.00
D&O RCD-SC0101-180-0 01/05/2025| 01/05/2026 4,176.00
CAUCION CALIFICADA A0416200 01/05/2025| 01/05/2026 48,309.36
AUTOMOTORES AUTE-SC0101-2812-0 01/05/2025|  01/05/2026 3,920.00
ACCIDENTES PERSONALES APC-SC101-4664-1/3 14/02/2025| 14/02/2026 6,159.60
SEGURO DE VIDA EN GRUPO VEG-TJ0301-328-1 14/02/2025(  14/02/2026 23,803.20
Seguro de Caucion calificada de funcionarios y directores 28/06/2024|  28/06/2025 66,558.48

La contratacion de estoseguros obedece a normativa de regulacién y politica institucional de la
Cooperativa, cuyo objetivo es minimizar los riesgos de péphda lainstitucion.

24. Distribucion d e los Excedentes de Percepcion

En estricto cumplimiento del Articulo 23 del Estatuto @iga vigente y los principios de equidad
cooperativa, el Consejo de Administracion somete a consideracion de la Asamblea la distribucién de
los excedentes generados en la gestion 2025. Esta propuesta tiene como objetivo principal el
fortalecimiento patrimanial de la institucion y el reconocimiento al aporte de capital de nuestros

asociados.

24.1.

Estructura de Distribucion

De acuerdo con la normativa interna, los excedentes de percepcion se distribuiran bajo los
siguientes porcentajes:

1.
2.
3.

4.

24.2.

Fondo de Reservhegal:85% (Destinado al fortalecimiento de la solvencia institucional).
Fondo de Educaciérsi% (Para el cumplimiento del Programa de Educacion Financiera).
Fondo de Prevision, Asistencia Social y Apoyo a la ColectiviBéa:(Para beneficios
sociales y sall).

Excedentes Netos para Distribucion a Soci¥ (Retorno directo al capital social).

Metodologia de Asignacion (Prorrata)

La distribucidn de los excedentes netos libres de impuestos se realizara de forma equitativa y
transparente, bajo los siguientesiterios técnicos:

f

Antigliedad:Se considerara a los socios con una antigiedad mayor a tres (3) meses.
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91 Célculo Técnicd:a asignacion se haré a prorrata, considerando el monto y el tiempo de
permanencia de los certificados de aportacién de cada socio thutamgestion.

1 Férmula de AplicaciérSe utilizara la formula de numerales sobre una base de trescientos
sesenta (360) dias.

Este procedimiento garantiza que la distribucién sea proporcional al esfuerzo de capitalizacion de
cada asociado, asegurando que mingun caso se favorezca directa o indirectamente a ningun
miembro en particular, cumpliendo asi con el principio de justicia distributiva que rige a nuestra
Cooperativa.

25. Relacion con el Ente Regulador e Inspecciones

La Cooperativa Magisterio Rural R.L. mantiene una politica de puertas abiertas, transparencia y
colaboracion estrecha con kutoridad de Supervision del Sistema Financ{&®FI) reconociendo la
importancia de la supervision para garantizar la estalllidizl sistema financiero y la proteccion de los
depdsitos de nuestros socios.

1 Seguimiento a Inspecciones Anteriord3urante la gestién 2025, la institucién se enfocé en el
fortalecimiento de sus procesos internos, dando continuidad a las recomendacieresdhs
de la inspeccién presencial esgo Operativeealizada por la ASFnaediadosde la gestion
anterior. En dicho proceso, la Cooperativa demostrdé una total disposicion y transparencia,
facilitando toda la documentacién e informacién requerida pos personeros del ente
regulador.

1 Gestion 2025:Cabe informar a la Asamblea General que, durante el ejercicio 2025, no se
recibieron inspecciones presenciales-gitu) por parte del ente supervisor. No obstante, la
Cooperativa ha cumplido rigurosamenterncla presentacién de todos los reportes, estados
financieros y matrices de informacion requeridas de manera perioddica, manteniendo un nivel
de cumplimiento normativo Optimo y una comunicacién fluida con las autoridades
competentes.

26. Informes del directorio de Rendicién Individual de Cuentas
De acuerdo a la normativa emitida por la ASFI, cada director present6 el informe individual de rendicion

de cuentas de sus actividades realizadas durante la gestid) 32mismos se encuentran en la pagina
web de la Cooperativaww.coopmagisteriorural.com

27. Multas impuestas por la Autoridad de Supervisidon del Sistema Financiero

La Cooperativa Magisterio Rural R.L. treare un compromiso firme con el cumplimiento de la
normativa emitida por los entes de regulacién. En este marco, se informa sobre las sanciones
administrativas registradas durante el ejercicio:
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1 Gestion de Multas Operativas 202Burante la presente gestij se registraron multas por un
monto total de Bs 17528, originadas por retrasos técnicos en el envio de informacién
periodica. Es importante destacar que, en cumplimiento de las politicas de responsabilidad
administrativa, dichos montos fueron asumidateggramente por el personal responsable, sin
afectar el patrimonio de la Cooperativa.

1 Amonestaciones AdministrativasMediante nota ASFI/DSR IHZR7136/2025, el ente
regulador notific6 una amonestacion por escrito referida al cumplimiento de formalidames
reportes vinculados a resoluciones del Banco Central de Bolivia (BCB). Al respecto, la
Cooperativa ha tomado las medidas correctivas inmediatas para ajustar sus procesos internos
y asegurar el cumplimiento estricto de estas disposiciones en el futuro.

Es fundamental sefialar que las sanciones mencionadas corresponden a aspectos operativos y de
forma. Durante la gestion 20260 se registraron infracciones relevantes$a Ley N.° 393 de Servicios
Financieros, ni transgresiones a los Estat@oganicos que comprometan la integridad o la solvencia

de la institucion

28. Palabras Finales

Estimadas socias, estimados socios y comparieros de camino:

Al concluir la presentacién de esta Memoria Anual 20#5b,s0lo entregamos un documento de
rendicién de cuentas; compartimos con ustedes el testimonio de un afio de esfuerzo compartido, de
metas alcanzadas y, sobre todo, de una lealtad inquebrantable hacia los principios cooperativos que
nos dan identidad.

Como Presidente del Consejo de Administracion, pero ante todo como un socio que cree
profundamente en el valor de nuestra institucion, quiero expresar mi mas sincera gratitud. El 2025 ha
sido un afio de desafios econémicos para el pais, un tiempo que nos ®igifanza y una
administracion sumamente responsapkn ese escenario, nuestra Cooperativa no solo se mantuvo
firme, sino que se consolidé como poerto segurgoara el ahorro y los proyectos de cada una de sus
familias.

Me llena de orgullo informarles gucerramos esta gestiébn con una solvencia envidiable, reflejada en

un Coeficiente de Adecuacién Patrimonial (CAP) del 18,@8% que supera ampliamente los
margenes regulatorios y nos sitla como una de las entidades mas sélidas del sistema. Asimismo, el
Dictamen de Auditoria Externa "Sin Salvedadps hoy ponemos a su consideracion, es la prueba
méxima de nuestra transparencia y del manejo ético de sus recursos.

Es justo y necesario reconocer que estos resultados son el fruto de un trabajo en eqaueléacia.

Por ello, quiero expresar mi profundo agradecimiento a nuestro Gerente General, a los Gerentes de
Areay a todo el equipo de profesionales que conforman nuestra estructura gerencial y administrativa.
Su capacidad técnica, su compromiso incoimial y su vision estratégica han sido los pilares
fundamentales para transformar los desafios en oportunidades y alcanzar una gestion positiva que hoy
beneficia a toda nuestra base societaria.
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Sin embargo, mas alla de los indicadores, lo que realmerfteedruestro éxito es alostro humano
de la Cooperativael socio que cumple con su palabra, el funcionario que atiende con calidez y el
directivo que decide pensando en el bien comun.

Hemos avanzado en la digitalizacion y modernizacion de nuestrosegria para reemplazar el trato
personal, sino para estar mas cerca de ustedes, dondequiera que se encuentren

Porultimo, decirles queniramos al futuro con la serenidad de quien ha hecho las cosaspmetanto
sigamos construyendo juntos esta historia, cuidando nuestra "casa conmfantajeciendo esos lazos
de solidaridad que nos hacen diferentes y superiores a cualquier otra entidad financiera.

Gracias por su confianza, por su ahorro y por permitirnos ser parte de su seguridad y bienestar familiar.
Que la nueva gestion sea de proddad para todos.

Con gratitud y respeto,

Hno. Javier Orlando Cardozo @art
Presidente del Consejo de Administracion
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29. Informe del Tribunal Disciplinario o de Honor

En cumplimiento de la decisién soberana de la Magha Asamblea General Ordinaria de Socios, celebrada
el 29 de marzo de 2025, €tibunal Disciplinario y/o de Honor quedé legalmente constituido para la
gestion 2025, componiéndose la Directiva de la siguiente manera:

Hno. Nivardo Aldana Alvaradi
PRESIDENTE

Hno.Carlos Tovar Moyano

Hna. Marisol NildaMartinez Arroyo
VOCAL

SECRETARIA

Nuestra gestion se rigié bajo los principios de imparcialidad, confidencialidad y estricto apego al debido
proceso, velando en todo momento por la sana convivencia, la ética y el prestigio institucional de
nuestra Cooperativaorientando sus acciones al fortalecimiento de la justicia interna, procesando con
celeridad y responsabilidad las causas puestas en su conocimiento.

A continuacion, se detallan las actividades mas relevantes:

1. Organizacion y Funcionamientdnterno: Se llevaron a cabo reuniones ordinarias y
extraordinarias de planificacién y coordinacién de manera presencial, con el fin de atender las
necesidades y urgencias de los casos presentados, garantizando la continuidad y eficiencia de
las labores deTribunal en estricto cumplimiento de nuestro reglamento interno.

2. Sustanciacién de Procesos DisciplinariDsirante la gestion, se tramitaron un total de dos
procesos disciplinarios, los cuales fueron instruidos, analizados y resueltos conforme al debido
proceso y las normativas internas:

V  Primer ProcesoSe dio curso a una denuncia formal presentada por el Consejo de
Vigilancia en contra de un socio de la Cooperativa. Luego de agotar las instancias de
descargo, andlisis de pruebas y declaraciones, se datérnmediante resolucion
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fundamentada, la aplicacion de una sancion de amenestacion por escri, por la
comision de faltas leves que afectaban la convivencia interna.

V Segundo Proces@e sustancié un proceso disciplinario derivado de deauncia
escrita presentada por el Comité Electoral contra un socio. Tras un andlisis exhaustivo
de los hechos, pruebas testificales y documentales, y considerando la gravedad de las
faltas cometidas que atentaban contra el orden democratico y la imagituicional,
el Tribunal emitié una resolucién sancionatoria que dispusxd¢dusion del socidel
seno de la Cooperativa.

Es importante destacar que, en cumplimiento del Articulo 43, inciso f), del Reglamento Interno
del Tribunal Disciplinario y/o de Hon la resolucién que determina la exclusiéon de un socio
sera puesta a consideracion de la Asamblea General Ordinaria de Socios para su ratificacion.

3. Gestion Administrativa y de Comunicacioneé®e procedié a la derivacion y respuesta
oportuna de diversasddicitudes provenientes de instancias internas y externas. Asimismo, se
garantizé la correcta entrega de notificaciones a las partes involucradas en los procesos,
asegurando la transparencia y legalidad de cada actuacion.

4. Fortalecimiento y CapacitaciorEnlinea con la politica institucional de mejora continua, los
miembros de este Tribunal participaron activamente en los talleres de capacitacion
organizados por el Comité de Educacion Cooperativa. Estas jornadas formativas, centradas en
gobernanza, normatev cooperativa y ética, resultaron fundamentales para el desarrollo
eficiente de nuestras funciones y responsabilidades.

5. Atencion a Postulantes y Emision de Certificaciongs:el marco de los procesos eleccionarios
y de renovacion de autoridades, este Tmlal, a requerimiento de los postulantes a las
diferentes instancias de gobierno, procedié a la revision minuciosa de los antecedentes y a la
emision de las certificaciones correspondientes, en estricta concordancia con la
documentacion disponible y la noativa vigente.

El Tribunal Disciplinario y/o de Honor reafirma su compromiso con la defensa de los principios y valores
cooperativos, velando por el cumplimiento del orden interno y la sana convivencia entre asociados y
organos de gobierno. Durante la gés 2025, actuamos con estricta justicia y transparencia,
convencidos de que una disciplina interna sélida es la base para el crecimiento y la consolidacién de
nuestra Cooperativa.
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30. Informe de Actividades del Consejo de Vigilancia Gestién 202 5

DICTAMEN
I SNYIYylFa & KSN¥YIFy2a az20Az2aXx

En ejercicio de las facultades de fiscalizacion permanente y supervision técnica conferidas por la Ley N°
393 de Servicios Financieros y la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, el Consejo de
Vigilancia de la Cperativa de Ahorro y Crédito Adsta Magisterio Rural R.L. somete a consideracion

de esta Magna Asamblea General el Informe Anual de Actividades de la Gestién 2025. El presente
documento constituye el resultado daipervision y fiscalizacion de las accionedadedrganos de
gobierno yalta gerencia, asegurando que las operaciones se han ejecutado bajo principios de
transparencia, prudencia financiera y estricta observancia del marco regulatorio vigente emitido por la
ASFI.

1. CONSTITUCION DEL ORGANO DE CONTROL

Posterior al acto eleccionar de la asamblea, el Consejo de Vigilancia de la Cooperativa quedo
constituido de la siguiente manera:

COOPEAATIVA E ANORRO Y CREDITO ABERTA|
MAGISTERIO RURAL RL 7>/

Presidente - Hna.Marina Galean Perales
Secretario- Hno.WaldoEduardoAndrade Salinas
Vocal - Hno. Saul Sandro Ramirez Mamani
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2. ACTIVIDADES CUMPLIDAS

1 En estricto cumplimiento del Reglamento Interno, el Consejo de Vigilancia garantiz6 la continuidad
de la fiscalizacion mediante la programacion y ejecucién de reuniones ordinarias semanales y
extraordinarias. Esta metodologia de tegb, que alternd sesiones los dias jueves, viernes y
sabados, permitié una supervision oportuna y eficiente de la gestion institucional, asegurando que
las deliberaciones y el quérum se mantuvieran constantes para salvaguardar los intereses de la
Cooperatva y sus asociados.

1 Con el objetivo de optimizar la fiscalizacion interna, se ejecutd un proceso de revisidén y
actualizacion del Reglamento Interno del Consejo de Vigilancia, culminando en su aprobacion
formal para asegurar una total adecuacion atamativa vigente. Esta actualizacion estratégica
fortalece las facultades de supervision del Consejo, garantizando que los procedimientos de control
se ejecuten bajo estandares de legalidad, transparencia y eficiencia operativa exigidos por Ente el
Reguldor.

1 Conelfirme propésito de garantizar el cumplimiento efectivo del Plan Estratégico de la Cooperativa
20242026, se implementd un riguroso proceso de seguimiento, control y supervision de las
actividades planificadas, tanto de la Oficina Central clas@agencias de Entre Rios y Padcaya. Esta
labor se centr6 en la identificacion de posibles riesgos y obstaculos que podrian afectar el
cumplimiento del Plan Estratégico, proponiendo medidas preventivas y correctivas para minimizar
su impacto. Este proceste supervision verifico el cumplimiento de las metas establecidas y
contribuyé al avance del Plan Estratégico de la Cooperativa, asegurando la consecucion de los
objetivos establecidos.

1 Se ejecuté una revisiéon del Plan Financiero 2025, certificanddneaeldon de las actividades
proyectadas con el Apetito y los Niveles de Tolerancia al Riesgo establecidos por el Consejo de
Administracion. Esta validacién confirmé que la planificacién financiera se ajusta de manera
consistente a los pardmetros de riesgprobados, garantizando una administracién patrimonial
prudente, responsable y orientada a salvaguardar la estabilidad de la Cooperativa.

1 Se implement6 un sistema de monitoreo periédico sobre el comportamiento econémico y
financiero de la Cooperativa durge la gestion 2025. Esta labor permitié identificar
oportunamente deficiencias y riesgos, facilitando la emisién de recomendaciones técnicas al
Consejo de Administracion para su inmediata subsanacion. Este proceso de fiscalizacion contribuy6
significativanente a robustecer la gestion financiera, minimizando la exposicién a riesgos y
optimizando los resultados institucionales en beneficio de los asociados.

1 Se superviso6 trimestralmente la ejecucion del Plan Anual de Trabajo de la Unidad de Auditoria
Interna Esta labor garantizé que los esfuerzos de fiscalizacién se concentraran en las areas de
mayor vulnerabilidad para la entidad, asegurando el cumplimiento total de las metas programadas.
Como resultado, este monitoreo constante no solo valido la eficatipldn, sino que consolidé la

estructura de control interno y la estabilidad patrimonial de la Cooperativa durante la gestion 2025.
38



El analisis y la validacién de los informes emitidos por la Unidad de Auditoria Interna se realizaron
bajo un enfoque deigcalizacion estricta, asegurando la concordancia con el Plan de Trabajo 2025.
Los resultados de estos examenes fueron comunicados de manera estratégica al Consejo de
Administracion para impulsar la adopcion de medidas correctivas inmediatas. De iguahnsene
supervisé que las &reas operativas implementaran dichas acciones de forma oportuna, para
superar las deficiencias y promover el fortalecimiento sistematico de los procesos de control
interno de la entidad.

Mediante el uso de los informemmitidos por el Inspector de Vigilancia, quien participé en las
sesiones del Consejo de Administracién en cumplimiento de la Ley General de Cooperativas, se
fiscalizd de manera sistematica la ejecucién de las decisiones del Directorio. Esta labor de
monitoreo permitié validar que cada resolucion y accion de la Alta Direccion se ajustara
estrictamente al marco normativo vigente, garantizando asi la transparencia, la legalidad y el
correcto desempefio administrativo de la Cooperativa.

Con el propésito de salguardar la coherencia institucional, se fiscaliz6 la actualizaciéon de
politicas, estrategias y reglamentos internos, validando su estricta adecuacion al marco normativo
vigente y a los objetivos estratégicos de la entidad. Para ello, a través de la daidadiitoria
Interna, se realizé un andlisis operativo centrado en robustecer los mecanismos de control y en la
identificacion preventiva de riesgos derivados de estas modificaciones. Gracias a esta intervencion,
se propusieron medidas correctivas oporagque aseguran que cada cambio en la normativa
interna mitigue vulnerabilidades y fortalezca el cumplimiento normativo de la Cooperativa.

La fiscalizacién se extendid al andlisis de los reglamentos y circulares emitidos por la ASFI,
certificando que lasoperaciones de la Cooperativa se adecuen estrictamente a la normativa
obligatoria y a los lineamientos del Ente Regulador. Esta labor de vigilancia preventiva aseguré que
el marco operativo institucional mantenga una convergencia plena con las dispositégaes
vigentes.

La supervision se centré en la validacion y el control riguroso de la informacién periddica requerida
por la ASFI, asegurando que el flujo de datos hacia el Ente Regulador se realizara bajo estrictos
criterios de exactitud. Este proaesle fiscalizacion garantiz6 la presentacion de reportes en los
plazos y formatos establecidos, fortaleciendo la transparencia institucional y blindando a la
Cooperativa ante posibles contingencias por incumplimiento normativo.

En observancia del Articulo 53 de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, se informa sobre las
sanciones registradas durante la gestion 2025, mediante la Resolucion ASFI/1032/2025, la
autoridad de supervisién emitié6 una amonestacién escrita derivada deredéisiones técnicas en

la Nota de Cargo ASFI/DSR 181R136/2025, la cual se origind por el incumplimiento de
disposiciones especificas del Banco Central de Bolivia (RD N° 076/2022 y Circular CIEX N° 55/2022),
lo que motivé la adopcion inmediata de medgcorrectivas para asegurar el cumplimiento estricto

de la normativa de medios de pago y encaje legal. Por otra parte, se determiné una multa
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administrativa por un monto de Bs. 175,28 debido a un retraso puntual en el envio de informacion;
dicha sancionue asumida integramente por el funcionario responsable en apego al reglamento
interno correspondiente.

Bajo los lineamientos del Gobierno Corporativo, el Consejo de Vigilancia ejercié sus facultades de
fiscalizacidn interna manteniendo una estricta indegencia de la gestion administrativa. Esta
delimitacion de funciones asegur6 el cumplimiento del marco normativo y consolidé los principios
de transparencia y buena gobernanza, garantizando que el érgano de control actie como un pilar
de integridad institgional sin interferir en las decisiones operativas de la Cooperativa.

A través del seguimiento sistematico al Plan de Trabajo de la Unidad de Auditoria Interna, se evalué
la eficacia del Sistema de Control Interno y la Gestion de Riesgos. Los hallazdgesapilidades
identificadas fueron comunicados de manera oportuna al Consejo de Administracion y a la Alta
Gerencia, impulsando la implementacion de medidas correctivas estratégicas para mitigar
impactos negativos y fortalecer la estructura operativdal€ooperativa.

Mediante la Unidad de Auditoria Interna, se evalué integralmente el cumplimiento normativo de
la Cooperativa durante la gestién 2025, determinando que, de manera general, la Cooperativa se
adecua a las disposiciones de la ASFI, leyestemg reglamentacion interna. No obstante, se
identificaron hallazgos especificos que fueron comunicados al Consejo de Administracion. En
consecuencia, este Consejo de Vigilancia requirié la elaboracién e implementacion inmediata de
un plan de accion deliado, orientado a subsanar dichas deficiencias y robustecer los mecanismos
de control preventivo de la entidad.

El Consejo de Vigilancia aprob6 el Plan Anual de Trabajo de la Unidad de Auditoria Interna para la
gestion 2026, el cual se encuentra estrueio bajo un enfoque de Gestion Integral de Riesgos.

En observancia del Articulo 4°, Seccion 2 del Reglamento para la Realizaciéon del Trabajo de
Auditoria Externa emitido por ASFI, se procedié con la actualizacion integral de las Politicas y
Procedimienbs que rigen la seleccion, reeleccion, contratacion y remuneracion de la Firma de
Auditoria Externa. Esta adecuacion normativa garantiza que el proceso de designacion de auditores
externos se ejecute bajo criterios de transparencia y rigor técnico, assgpi@na convergencia

plena con los lineamientos de supervisién vigentes y los estandares de independencia requeridos.

En estricto apego al Estatuto Orgéanico y al marco normativo vigente, el Consejo de Vigilancia evaluo
exhaustivamente las propuestas técas de las firmas de auditoria externa para el ejercicio 2026.
Tras un andlisis de idoneidad y capacidad técnica, se consolidé la terna de candidatos que hoy se
somete a consideracion de esta Magna Asamblea. Este proceso de preseleccidn garantiza que la
designacion final se base en criterios de absoluta transparencia, competencia profesional y rigor
institucional, asegurando la integridad de la fiscalizacién externa de nuestra Cooperativa.
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1 Con el objetivo de elevar el estandar diecalizacion, el Consejo de Vigilancia priorizé el
fortalecimiento de sus competencias mediante la participaciébn activa en programas de
actualizacion técnica, tanto presenciales como virtuales, gestionados por la Cooperativa. Este
proceso de formacién cdimua se complementé con la retroalimentacion técnica constante de la
Gerencia de Auditoria Interna, cuya asesoria permitié optimizar la eficacia de nuestras labores de
supervision y control.

En paralelo, se supervisé con rigor la ejecucion del Planpicifzcion Institucional 2025 dirigido

a directores, funcionarios y asociados. Esta labor de vigilancia permiti6 que los programas
educativos cumplieran con la normativa vigente y que dotaran al capital humano de las
herramientas necesarias para un deserfpeficiente y alineado con los objetivos estratégicos de

la Cooperativa.

3. INFORMES DE AUDITORIA INTERNA

En cumplimiento de sus atribuciones de control, el Consejo de Vigilancia realizé un andlisis técnico y la
validacion exhaustiva de todos los informesitidos por la Unidad de Auditoria Interna. Estas acciones

se ejecutaron en estricto apego al Libro 3°, Titulo 1X, Capitulo 1l de la Recopilacién de Normas para
Servicios Financieros, garantizando que la funcién de control se ajuste a los estandakSHe la

Los aspectos mas relevantes de este proceso incluyen:

1 Cumplimiento de MetasSe verifico que la Unidad de Auditoria Interna alcanzé una ejecucion
del 100% de su Plan Anual de Trabajo 2025, cumpliendo con la totalidad de las actividades de
fiscalizaddn programadas de manera eficiente y oportuna.

1 Reportes Requlatorio§e garantizé que los informes especificos requeridos por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) y la Unidad de Investigaciones Financieras (UIF)
fueran elaborados y maitidos dentro de los plazos perentorios, blindando a la Cooperativa
ante riesgos de incumplimiento.

1 Fortalecimiento Institucionalta supervisién constante sobre la Auditoria Interna permitio
consolidar el sistema de control interno y la gestidn de riesgos, asegurando una administracion
transparente y alineada con los objetivos estratégicos de la entidad.

4. RESULTADOS DE LA AUDITORIERENA

En concordancia con el Informe del Auditor Independiente emitido por la firma de auditoria externa
AUDINACO S.R.L., el Consejo de Vigilancia ratifica que los Estados Financieros de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Abierta "Magisterio Rural" Rdl.31 de diciembre de 2025, reflejan fielmente la
realidad econdmica de la Entidad. El balance general, el estado de resultados y los flujos de efectivo
presentan razonablemente, en todos sus aspectos materiales, la situacién patrimonial y financiera de
laCooperativa. Este proceso de validacion asegura el cumplimiento estricto de los principios y normas
contables establecidos en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras emitido por la ASFI,
garantizando la transparencia y la solidez de los estadotalles presentados ante esta Magna
Asamblea.
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5. CONCLUSION DE GESTION Y COMPROMISO DE SOSTENIBILIDAD

Tras un analisis exhaustivo del desempefio financiero durante el ejercicio 2025, el Consejo de Vigilancia
concluye que la Cooperativa ha alcanzado de maremamgl las metas proyectadas, operando bajo un
marco de estricta observancia a las normas y politicas internas. El cumplimiento se ve reflejado en los
resultados positivos del Estado de Resultados, consolidando la estabilidad econémica de nuestra
entidad.

No obstante, conscientes de que el éxito a largo plazo depende de la solidez de nuestra base asociativa,
este Consejo enfatiza que el crecimiento sostenible requiere del apoyo continuo y el compromiso activo
de cada uno de los socios. La participaciontingbnal es el pilar fundamental que permitira fortalecer
nuestra estructura y asegurar un futuro préspero para la Cooperativa.

Finalmente, los miembros de este Consejo de Vigilancia reafirmamos nuestro firme compromiso con
las responsabilidades de fisizacion que nos han sido encomendadas. Durante la gestion 2025,
nuestra labor se centré invariablemente en la proteccion y la administracion integra de los recursos de
los asociados, actuando siempre bajo el estricto cumplimiento de la normativa interas vy
disposiciones externas emitidas por el ente regulador.

Presentamos este informe con la conviccibn de que nuestras acciones han contribuido
significativamente a fortalecer el sistema de control interno, garantizando una gestion transparente,
responsabley, sobre todo, orientada a la salvaguarda de los intereses de cada uno de nuestros
asociados.

Muchas Gracias

Hno.Waldg Eduardo Andrade Salinas Hno*Saul Sandro Ramirez Mamani
Secretard del Consejo de Vigilancia Vocal del Consejo de vigilancia

Cooperativa Magisterio Rural R.L. ~ //3 Cooperativa Magisterio Rural R.L
. £ d

/

: ’. Marind Galean Perales
Presidente del C{onsejo deigilancia
Cooperativa Magisterio Rural R.L
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31. Informe del Inspector de Vigilancia Gestion 202 5

En estricto cumplimiento de las facultades conferidas por el Reglamento para el Sindico, Inspector de
Vigilancia y Fiscalizador Interno (RNSF, L#8roTitulo 1X, Capitulo 1), presento ante esta Magna
Asamblea el Informe de Actividades de la Gestién 2025. Esta labor de fiscalizacién se ejecutdé bajo
principios de objetividad e independencia, mediante una articulacion estratégica con el Consejo de
Vigikancia y el soporte técnico de la Unidad de Auditoria Interna. Este enfoque garantizé una supervision
integral de la gestion institucional, orientada a la proteccién del ahorro de nuestros asociados y la

estabilidad de la Cooperativa.

Durante la gestién 2@ se consolid6 un canal de comunicacion técnica y oportuna con el Consejo de
Administraciéon, mediante el cual se reportaron formalmente los hallazgos y recomendaciones
derivados de la labor de inspeccidBl objetivo estratégico fue garantizar la implertesion de
medidas correctivas, promoviendo una administracion basada en la prudencia financiera, la eficiencia
operativa y el cumplimiento de los principios de transparencia instituci@aho resultado de este
proceso de supervision, el presente inform@nstituye una herramienta de rendicién de cuentas que

asegura a los asociados la salvaguarda y gestion integra de su patrimonio

Con el objetivo de garantizar que las resoluciones del Consejo de Administracibn mantengan una
estricta observancia deiarco regulatorio emitido por la ASFI y las leyes vigentes, participé
activamente en las sesiones del Directorio durante la gestion 2025 en mi rol de Inspector de Vigilancia
Mi intervencion se centrd exclusivamente en la fiscalizacion del cumplimientoation, preservando
rigurosamente la separacion de funciones y absteniéndome de cualquier injerencia en la gestion
administrativa operativaEsta labor de vigilancia preventiva ha sido fundamental para asegurar que las
decisiones de la Alta Direccion sentengan alineadas con la misién institucional y los estandares de

transparencia exigidos

Paralelamente, se consolidé un canal de comunicacion técnica y permanente con el Consejo de
Vigilancia, reportando detalladamente los asuntos tratados en el Directesto permitid robustecer

la labor fiscalizadora, facilitando la identificacién temprana de riesgos y la adopcion oportuna de
medidas preventivas o correctivaka participacion del Inspector de Vigilancia en las instancias de
decision del Consejo dedministracion ha ratificado la legalidad y la probidad en la gestion de nuestra

entidad
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En ejercicio de mis atribuciones como Inspector de Vigilancia, se ejecutd una fiscalizacion sobre las
determinaciones del Consejo de Administracion. El alcance de labbr se centré en validar la
congruencia técnica y legal de las Politicas, Procedimientos y Operaciones de Intermediacion
Financiera, garantizando su estricta sujecion a la Ley N° 393 de Servicios Financieros, la Recopilacion de

Normas de la ASFI y d@t&uto Orgénico vigente.

Bajo un enfoque de fiscalizacidn, se certificd la convergencia de las operaciones con la Ley N° 393 y las
resoluciones de la ASFI, garantizando la solvencia y la proteccion del consumidor financiero. Asimismo,
se validé que la dmrnanza institucional y las decisiones del Directorio se ajusten estrictamente al
Estatuto Organico y a los limites competenciales de la entidad. Finalmente, se evalu6 la eficacia en la
mitigacién de los riesgos de crédito, mercado y operativo para ssvdgr la estabilidad patrimonial,
verificando la correcta constitucion de las fianzas de los directorediante el informe emitido por el

gerente de auditoria interna.

Durante la gestion, se ejecutaron arqueos sorpresivos en las tres oficinas dpé&adiiva para evaluar

la integridad y seguridad de los activos. Los resultados de estos procedimientos técnicos fueron
documentados y remitidos a los Consejos de Administracion y Vigilancia, incorporando
recomendaciones detalladas para fortalecer los coles internos en la custodia y manejo de efectivo.
Asimismo, se realiz6 un seguimiento para asegurar la mitigacion de riesgos de irregularidades y

garantizar la implementacion efectiva de los correctivos propuestos.

Durante las sesiones del Consejo de Adstracion, se ejercid una supervision rigurosa del
cumplimiento normativo, adoptando un enfoque proactivo en la exigencia de medidas correctivas para
subsanar las observaciones de la ASFI, auditoria externa y control interno. Esta gestidn se centrd en
garantizar la adopcion oportuna y efectiva de las recomendaciones emitidas, asegurando que la
administracién de la Cooperativa mantenga su alineacion con los estandares regulatorios y los

principios de mejora continua.

En una accion coordinada con el Coogig Vigilancia y la Unidad de Auditoria Interna, se ejecutd un
proceso de seguimiento sobre las observaciones emitidas pASHly los érganos de control. El
objetivo central fue garantizar la subsanacidén oportuna de las medidas correctivas, espetgalmen

aguellas con plazos perentorios vencidos. No obstante, se informa a esta Asamblea que persisten
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hallazgos criticos sin resolucion, los cuales representan riesgos significativos para la estabilidad y el

cumplimiento normativo de la Cooperativa.

OBSERVAGNES DE ASFI

Durante la gestion 2025, se realiz6 un seguimiento exhaustivo a las observaciones emitidas por la ASFI
en sus distintas inspecciones. A continuacién, se detallan los hallazgos del Ente Regulador que, a la

fecha, presentan debilidades su sbsanacion:

1. Inspeccion de Riesgo de Liquidez

1 El Consejo de Administracion no emite opinion en las actas de consejo sobre la exposicion al
riesgo ni instruye la ejecucion de recomendaciones del Comité de Riesgos.

f Persisten desvios recurrentes enr&i®s de liquidez (indicadores de riesgo medio).

2. Inspeccién de Riesgo de Legitimacion de Ganancias llicitas (LGI/FT)

1 El Consejo de Administracion no supervisa los planes de accion de la Unidad de Cumplimiento,
manteniendo observaciong@endientes.
1 Se detectd que personal operativo y de agencias desconoce conceptos basicos de prevencion

(operaciones sospechosas, beneficiario final), lo que eleva el riesgo sancionatorio.

3. Inspeccidn de Riesgo de Crédito

Se observaron deficiencias enielacde otorgacion y seguimiento de la cartera:

{1 Falta de respaldos que demuestren ingresos recurrentes y omision de documentos de propiedad
en garantias vehiculares.
71 Incumplimiento de los plazos reglamentarios para verificar el destino del crédito esadiver

operaciones.
4. Inspeccion de Riesgo Operativo y Tecnoldgico
1 Existen eventos de riesgo operativo con mas de un afio de antigiedad sin medidas correctivas

aplicadas.
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1 El Centro de Procesamiento de Datos presenta condiciones fisicas inadecuadas (espacio
insuficiente, materiales inflamables).

1 No se cuenta con un mecanismo alterno de procesamiento de datos que garantice la
continuidad de los servicios financieros en caso de falla del sistema principal.

1 Incumplimiento del Reglamento Interno de Trabajo poclamulacién de mas de dos gestiones
de vacacion en diversos funcionarios.

1 Se identificé la falta de declaracién y reporte de los sobrantes de efectivo en cajas,
contraviniendo el Reglamento de Administracion de Béveda.

1 El Consejo de Administracion no cuecga miembros suplente.

1 EI Comité de Tecnologias de Informacién tiene asignadas funciones y responsabilidades sobre

la Seguridad de la Informacion.

Por otra parte, se ejecutd una evaluacion técnica y analitica del Balance General y el Estado de
Resultados correspondientes al ejercicio 2025, con el fin de diagnosticar la salud financiera de la
entidad y validar la alineacion de los resultados con las metas estratégicas aprobadas. Este andlisis
permitié identificar tendencias relevantes en la esfiwra patrimonial, cuyos hallazgos fueron
reportados formalmente a los Consejos de Administracién y Vigilancia. Dichos reportes incluyeron
recomendaciones especializadas orientadas a optimizar el control interno financiero, robustecer la
eficiencia operatia y mitigar los riesgos identificados, asegurando asi la sostenibilidad y el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Con el proposito de dar cumplimiento al Articulo 3°, Seccién 5, del Reglamento para la Evaluacion y
Calificacion de Cartera de @itvs emitido por ASFI, se informa a esta magna asamblea que los créditos
con mora por mas de 120 dias, cuentan con el inicio de acciones judiciales tal como establece la
normativa vigente.

Tras una evaluacién técnica y analitica de los Es&idasicieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
'9ASNIIF adal3IA&0GSNR2 wdzNI £ w[é |t OASNNBE RSt SeSs
concluyo que los mismos exponen razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacion
patrimonial y financiera de la entidad. Esta conclusién se encuentra debidamente sustentada y son
concordantes con el informe de analisis emitido por la Gerencia de Auditoria Interna. Asimismo, dicha
opinion es consistente con el dictamen de la firma externa AUDOINBRL, la cual emitié una opinién
favorable, ratificando que la informacion financiera refleja la realidad econémica de la Cooperativa.

En coordinacién con el Consejo de Vigilancia, se realizé una verificacion de cumplimiento sobre el
proceso de contrataion de la firma de auditoria externa. Se certificd que la entidad seleccionada posee
la idoneidad técnica, experiencia y certificaciones necesarias para garantizar un examen de alta calidad.
Asimismo, se validé la independencia y objetividad de la fideacartando cualquier conflicto de
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interés que pudiese comprometer el dictamen. Finalmente, se ratificd que los honorarios guardan
proporcionalidad con el alcance técnico del trabajo, cumpliendo con la aprobacion de la Asamblea
Ordinaria de Socios y losgmedimientos de transparencia establecidos.

Con el fin de salvaguardar la integridad del proceso de auditoria y garantizar la objetividad en la
evaluacion financiera, se verific el nivel de materialidad aplicado por el auditor externo. Esta
supervision aegurd que no existieran reducciones inapropiadas en el alcance del trabajo ni omisiones
en la atencioén de riesgos significativos que pudieran comprometer la confiabilidad de los resultados.
Asimismo, se constaté la inexistencia de acuerdos sobre honsrgue pudiesen condicionar la
independencia del auditor o la ejecuciéon de procedimientos esenciales, garantizando un juicio
profesional libre de presiones y alineado a los estandares de calidad exigidos.

Con profunda gratitud, extiendo mi reconocimientDs, fuente de sabiduria, por guiar las decisiones
y acciones emprendidas en la fiscalizacion de nuestra Cooperativa

Agradezco de manera especial a los miembros del Consejo de Vigilancia; su vision estratégica y
colaboracién conjunta fueron pilares fdamentales para la implementacion de medidas preventivas

gue hoy benefician la estabilidad de nuestra entidad. Asimismo, expreso mi reconocimiento a la Unidad
de Auditoria Interna, cuyo rigor técnico y respaldo constante fueron cruciales para el desdectiio

de nuestras funciones de control.

La labor desempefiada durante esta gestion fue impulsada por un compromiso inquebrantable con el
servicio a la Cooperativa, buscando siempre la transparencia, la legalidad y la eficiencia operativa

Finalmente, atadezco a cada uno de los asociados por la confianza depositada en mi gestion como
Inspector de Vigilanci&eafirmo mi compromiso de velar permanentemente por sus intereses, con la
conviccién de que una fiscalizacion integra es la base para el crecimigrégito sostenido de nuestra
institucion

Hn
INSPECTOR DE VIGILANCIA
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32. Dictamen del Auditor Externo

COLEG!O DE AUDITORES Y CONTADORES PUBLICO
L0l S

AUTORIZADOS DEL DEPARTAM

CERTIFICA QUE; M

AUDINACO S.R.L. —
4 VENCIA
Auditores y Consultores e, 02 MAR 2026 é

LA EMPRESA DE AUDITORIA ESTA REGISTRADA EN
EL COLEGIO DE AUDITORES Y CONTADORES PUB%SS

11 INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIE LIVIA; NO CERTIFICA LA RESPONSABILIDAD DE OPIN.¢
La Paz- Bolivia ; ‘}

-~

A los sefores

Presidente y Miembros del Consejo de Administracién
Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta
"MAGISTERIO RURAL" R.L.

Tarija - Bolivia

1. Opinion

Hemos auditado los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta
"MAGISTERIO RURAL” R.L. (la Entidad) que comprenden los estados de situacién
patrimonial al 31 de diciembre de 2025, de ganancias y pérdidas, de cambios en el patrimonio
neto y de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las
notas explicativas de los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas
contables mas significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales, la situacion financiera y patrimonial de la Entidad al 31 de diciembre de
2025, asi como sus resultados y flujos de efectivo correspondiente al ejercicio terminado en
esa fecha, de conformidad con las normas emitidas por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero (ASFI).

2, Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en Bolivia y las emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFI), contenidas en la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros, Libro
6°, Titulo I. Auditoria Externa. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del Auditor, en relacién con la
auditoria de los estados financieros. Somos independientes de la Entidad de conformidad con
los requerimientos de ética aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en Bolivia
y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos
requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria, que hemos obtenido,
proporciona una base suficiente y adecuada para emitir nuestra opinién.

3. Parrafos de énfasis

Tal como se menciona en Nota 2. a los estados financieros, en la que se describe el marco de
referencia para la preparacién y presentacion de los estados financieros de propésitos
especificos, éstos han sido preparados para permitir a la Entidad, cumplir con los
requerimientos de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero y otros 6rganos de
control, nuestra opinién no ha sido modificada en relacion con esta cuestion. g

4. Cuestiones clave de la Auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellos asuntos que, segun nuestro juicio
profesional, fueron de mayor relevancia en la evaluacion de los estados financieros al 31 de
diciembre de 2025. Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de la auditoria de los
estados financieros en su conjunto y en la formacion de nuestra opinion sobre los mismos, sin

1
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expresar una opinion por separado sobre las mismas, no existiendo alguna que deba ser
comunicada en nuestro informe.

Otra cuestion

Los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta "MAGISTERIO
RURAL" R.L. correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2024, fueron
examinados por otros auditores independientes, cuyo dictamen emitido el 21 de febrero de
2025, expreso opinién sin salvedades.

Responsabilidades de la direccion y de los responsables del Gobierno de la Entidad, en
relacién con los estados financieros

La Administracion de la Entidad, es responsable de Ia preparacion y presentacion razonable
de los estados financieros adjuntos, de conformidad con las Normas de Contalidad
Generalmente Aceptadas en Bolivia y la normativa financiera, ademas del Control Interno que
considere necesario para permitir la preparacién de estados financieros libres de incorreccién
material, debida a fraude o error.

En la preparacién de los estados financieros, la Administracion es responsable de la
valoracion de la capacidad de la Entidad de continuar como Empresa en funcionamiento,
revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la Empresa en funcionamiento
y utilizando el principio contable de "Empresa en Marcha”, excepto si la alta Direccion tiene
intencién de liquidar la Entidad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa
realista.

Los responsables del Gobierno de la Entidad, son responsables de la supervision del proceso
de informacion financiera de la misma. .

Responsabilidades del Auditor, en relacién con la auditoria de los estados financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorreccion material, debido a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas de Auditoria
Generaimente Aceptadas en Bolivia, siempre detecte una incorreccion material, cuando
exista. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econémicas que los usuarios toman, basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas en Bolivia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

- Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en los estados
financieros, ya sea debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos
de auditoria para responder a esos riesgos, y obtuvimos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para emitir nuestra opinion. El
riesgo de no detectar una incorrecciéon material debido a un fraude es mayor que el
resultante de un error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion,
omisiones intencionales, manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusién del
Control Interno.

2
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Obtuvimos un entendimiento del Control Interno relevante para la auditoria a fin de
disenar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del
Control Interno de la Entidad.

Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la
Administracion.

Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluidas las revelaciones, y si los estados financieros representan las
transacciones y eventos subyacentes de un modo que logren una presentacion
razonable.

Nos comunicamos con los encargados de la Administracion de la Entidad en relacion con,
entre otros asuntos, el alcance y la oportunidad de los procedimientos de auditoria y los
hallazgos significativos de 1a auditoria, incluidas las deficiencias significativas en el Sistema de
Control Interno, que identificamos en el transcurso de nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del Gobierno de la Entidad, una declaracién de
que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y
comunicado a ellos acerca de todas las relaciones y demas cuestiones de las que se puede
esperar razonablemente, que pueden afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

AUDINACO S.R.L.

Auditores y

— %
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33. Estado de situacion patrimonial al 31 de diciembre del 202 5y 2024

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA
"MAGISTERIO RURAL" R.L.
Tarija - Bolivia

1.2 ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024
(Expresado en Bolivianos)

231.586.938

199.189.053

32.397.885

___231.586.038

Nota 31/12/2025

ACTIVO

Disponibilidades 8.a) 10.959.209

Inversiones temporarias 8.c) 19.254.962

Cartera 8.b) 186.179.644
Cartera vigente 153.000.623 151.382.220
Cartera vencida 433.981 197.939
Cartera en ejecucion 945614 996.582
Cartera reprogramada o reestructurada vigente 31.132.176 36.310.221
Cartera reprogramada o reestructurada vencida 449.931 492.135
Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion 1.870.728 1.507.267
Productos devengados por cobrar cartera 14.585.509 17.060.972
Prevision para cartera incobrable (16.238.919) (15.567.644)

Otras cuentas por cobrar 8.d) 1.897.959

Bienes realizables He) 132

Inversiones permanentes 8.c) 6.032.924

Bienes de uso 8.f) 1.987.881

Otros activos 8.9) 79.174

Fideicomisos constituido 8.h) 0

Total del Activo ___ 226.391.885

PASIVO

Obligaciones con el publico 8.1) 174.824.376

Obligaciones con Instituciones Fiscales 8j) 501

Obligaciones Bancos y Ent. de Financiamiento 8.k) 5.776.000

Otras cuentas por Pagar 8.1) 5.461.088

Previsiones - 8m) 5.944.927

Valores en circulacion 8.n) 0

Obligaciones subordinadas 8.0) 0

Obligaciones con empresas Publicas 8.p) 71.413

Total del Pasivo 192.078.305

PATRIMONIO

Capital social 9 4.794.998

Aportes no capitalizados 9 908.536

Reservas 9 26.631.106

Resultados acumulados 9 1.978.941

Total del Patrimonio 34.313.580

Total del Pasivo y Patrimonio 226.391.885

Cuentas de orden 8.x) 303.904.803

—

Las notas 1 aj43 adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

299.598.088

311212024

11.683.693
16.875.380
192.379.693

1.842.105
132
6.026.624
2.163.290
616.021

0

173.231.477
95
14.526.132
5.901.586
5.438.700

0

0

®+ 91063

4.667.544
908.536
24.914.806
1.907.000
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34. Estado de ganancias y pérdidas al 31 de diciembre del 202 5y 2024

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA

"MAGISTERIO RURAL" R.L.
Tarija - Bolivia

1.3 ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS
Por los ejercicios finalizados al 31 de diciembre de 2025 y 2024

(Expresado en Bolivianos)

Nota 31/12/2025 31/12/2024
Ingresos financieros 8.q) 29.140.547 ‘ 29.615.153
Gastos financieros 8.q) (10.791.538) (11.139.560)
RESULTADO FINANCIERO BRUTO 18.349.009 18.475.593
Otros ingresos operativos 8.t) 126.230 119.353
Otros gastos operativos 8.t) (101.039) (803)
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 18.374.200 18.594.142
Recuperacion de activos financieros 8.r) 2.621.635 3.261.423
Cargos por incobrabilidad de activos financieros 8.s) (4.691.989) (5.935.365)
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 16.303.847 15.920.200
Gastos de administracion 8.v) (13.618.473) (13.482.936)
RESULTADO DE OPERACION NETO 2.685.374 2.437.264
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor (143.994) (41.546)
. RESULTADO DESPUES DE AJUSTES POR DIFERENCIA DE CAMBIO 2.541.380 2.395.718
Y MANTENIMIENTO DE VALOR
Ingresos Extraordinarios 8.u) - 6
Gastos Extraordinarios 8.u) - -
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO ANTES DE AJUSTES DE 2.541.380 2.395.724
GESTIONES ANTERIORES
Ingresos de gestiones anteriores 8.u) 16.145 8.004
Gastos de gestiones anteriores 8.u) (83.850) (19.978)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 2.473.676 2.383.750
Impuesto sobre las Utilidades de las Empresas (IUE) (494.735) (476.750)
RESULTADO NETO DE LA GESTION 1.978.941 1.907.000

Las notas 1 al 13 adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CRE

DITO ABIERTA

"MAGISTERIO RURAL" R.L.

Tarija - Bolivia

1.5 ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

Por los ejercicios finalizados al 31 de dici

(Expresado en Boliviano

FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE OPERACION
Utilidad (pérdida) neta del ejercicio
Partidas que han afectado el resultado neto del ejercicio,
que no han g do movimi de fondos:
- Productos devengados no cobrados
- Cargos devengados no pagados
- Previsiones para cartera incobrable
- Otras Provisiones
- Provisiones para impuestos y otras ctas. p/pagar
- Provisiones para beneficios sociales
- Depreciaciones y amortizaciones
Fondos obtenidos en (aplicados a) la utilidad (perdida) del ejercicio
Prod. cobrados (cargos pagados) en el ejercicio devengados
en ejercicios anteriores sobre:
Cartera de préstamos
Obligaciones con el publico
Incremento (disminucién) neto otros activos y pasivos:
Otras cuentas por cobrar - pagos anticipados. diversos
Bienes Realizables - vendidos
Otras cuentas por pagar - diversas
Previsiones
Flujo neto en actividades de operacién
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INTERMEDIACION
Incr (disminucién) de captaciones y obligaciones:
- Obligaci con el publi
Deposito a la vista y en cajas de ahorros
Deposito a plazo hasta 360 dias
Deposito a plazo por mas 360 dias
Obligaciones con Instituciones fiscales
- Obligaciones con Ba y Entidad: Fi iamiento
A corto plazo
Incr (disminucién) de col
Créditos colocados en el gjercicio
A corto plazo
A mediano y largo plazo
Créditos recuperados en el ejercicio
Flujo neto en actividades de Intermediacion
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Cuenta de los socios:
Aportes de capital social
Reservas
Flujo neto en actividad Fi iami
FLUJO DE FONDOS EN ACTIVIDADES DE INVERSION
Incremento (disminucién) neto en:
Inversiones temporarias
Inversiones permanentes
Bienes de uso

Bienes diversos
Flujo neto en actividades de Inversién
Incr (disminucion ) de fondos durante en ejercicio

Disponibilidad al inicio del ejercicio
DISPONIBILIDADES AL CIERRE DEL EJERCICIO

13 adjuntas son parte integ de estos

bre de 2025 y 2024

35. Estado de flujo de efectivo al 31 de diciembre del 202 5y 2024

s)
3111212025 31/12/2024
1.978.941 1.907.000
(14.585.509) (17.060.972)
2.393.708 2.648.951
671.275 414.706
(7.803) 553.071
(9.168) 52.805
7.206 4.954
274.850 316.275
(9.276.501) (11.163.210)
17.060.972 20.117.153
(2.648.951) (2.637.555)
(55.854) (108.713)
(430.733) 415511
506.227 462.610
5.155.159 7.085.798
4.782.048 (4.747.644)
(8.182.096) (3.466.816)
5.228.541 5.131.029
406 44
(8.750.132) (373.933)
(2.101.098) (2.759.446)
(50.767.402) - (55.205.339)
55.921.811 52.829.964
(3.867.922) (8.592.140)
127.454 127.068
(190.700) (178.411)
(63.246) (51.343)
(2.379.582) 2.022.770
(6.300) 800
(99.440) (131.261)
536.847 (391.798)
(1.948.475) 1.500.511
(724.484) (57.175)
11.683.693 11.740.868
10.959.209 11.683.693

Lic. Victor HugpMa 2l Flores
GERENTE GENERAL
> sterio Rural"R.L
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36. Estado de cambios en el patrimonio al 31 de diciembre del 202 5y 2024
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA
"MAGISTERIO RURAL" R.L.
Tarija - Bolivia
1.4 ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024
. (Expresado en Bolivianos)
TOTAL CAPITAL APORTES NO RESULTADOS
DETALLE RESERVAS
PATRIMONIO SOCIAL CAPITALIZADOS ACUMULADOS
Saldo al 1° de enero de 2024 30.542.227 4.540.475 908.536 23.309.110 1.784.107
Resultado neto del ejercicio 1.907.000 1.907.000
Distribucién de utilidades (178.411) 1.605.696 (1.784.107)f
Incremento certificados de aportacién 146.000 146.000
Retiros de certificados de aportacién (18.932) (18.932)

I[Saldoo al 31 de diciembre de 2024 32.397.885 4.667.544 908.536 24.914.806 1.907.000
Saldo al 1° de enero de 2025 32.397.885 4.667.544 908.536 24914806 1.907.000
Resultado neto del ejercicio 1.978.941 1.978.941
Distribucién de utilidades (190.700) 1.716.300 (1.907.000),
Incremento certificados de aportacion 158.450 158.450
Retiros de certificados de aportacién (30.996) (30.996)

|Iwos al 31 de diciembre de 2025 34.313.580 4.794.998 908.536 26.631.106 1.978.941
Las notas 1 al 13 adjuntas son parte integrante de est;)s estados financieros.

>
oMariscll Hores -~
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37. Notas a los Estados Financieros

1.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ABIERTA
“MAGISTERIO RURAL” R.L.
Tarija - Bolivia

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2024
(Expresado en bolivianos)

ORGANIZACION

a)

Organizacion de la Sociedad

En cumplimiento de la Ley General de Cooperativas N° 356, se constituyd la
Cooperativa "Magisterio Rural” R.L., reconocida por la Resolucion de Directorio N°
02186 de enero 5, 1980, es acreditada su personeria juridica en el Instituto Nacional de
Cooperativas, mediante registro N° 2186 de mayo 21, 1980.

El plazo de duracion de la Cooperativa es indefinido y su radio de accion, abarca todo
el territorio nacional, la responsabilidad de la Cooperativa es limitada a su patrimonio
neto y la de sus socios hasta el monto de sus certificados de aportacion.

Conforme a lo dispuesto en Tas Leyes N° 393 y N° 1670 de agosto 21, 2013 y octubre
21, 1995, respectivamente, asi como por el D.S. N° 24439 de diciembre 13, 1996,
modifica sus estatutos y denominacién a “Cooperativa de Ahorro y Crédito Magisterio
Rural” R.L., aprobado mediante Asamblea General de Socios efectuada en mayo 17,
1997.

En agosto 31 de 2000, mediante resolucion SB N° 014/2000 de agosto 31, de 2000, la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero otorgé la “Licencia de Funcionamiento”
como Cooperativa Abierta Magisterio Rural R.L., calificando dentro de la categoria I,
quedando autorizada la resolucion SB N° 014/2000 de agosto 31, 2000, realizar
operaciones activas y pasivas a nivel nacional, excepto lo descrito en el articulo 241 de
la Ley de Servicios Financieros.

Cumpliendo con los requerimientos establecidos en el D.S. N° 24439 de diciembre 13,
1996, asi como los requerimientos por la circular N° SB/296/99 de julio 6, 1999, la
Cooperativa Abierta Magisterio Rural R.L., solicita el reconocimiento dentro de la
categoria Il a la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, quien mediante
resolucion N° SB/115/2001, de septiembre 11, 2001, aprueba esta recategorizacion.

En junio 09 de 2016 mediante resolucion ASF1/392/2016, la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, dispone la no objecién al Estatuto de la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Abierta Magisterio Rural R.L., conforme a sus ciento cincuenta y ocho (158)
Articulos y sus dos disposiciones transitorias, con las modificaciones aprobadas en la
Asamblea General Extraordinaria de Socios, celebrada el 9 de mayo de 2016.

El domicilio legal de la Cooperativa es la ciudad de Tarija, Provincia Cercado del
Departamento de Tarija, contando con dos Agencias Rurales, una en la localidad de
Entre Rios, Provincia O’Connor del Departamento de Tarija, autorizada por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero, mediante resolucién SB N° 108/2001 de agosto
28, 2001 y otra en la localidad de Padcaya, autorizada mediante Resolucion SB N°
110/2004 de noviembre 10, 2004,

La Cooperativa cuenta con 50 empleados en total, a través de su Oficina Principal
ubicadas en la calle Campero No 726 de |a ciudad de Tarija y en Agencias Entre Rios
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b)

ubicada en la calle Froilan Tejerina y Alianza de la Provincia O'Connor y Agencia
Padcaya ubicado en calle Gilberto Saavedra de la localidad de Padcaya Provincia Arce.

En cumplimiento a la Circular ASF1/157/2012, la Cooperativa a través del Directorio
aprobé las directrices e implementacion de normas del Buen Gobierno Corporativo,
aprobando la modificacion de organigrama y manual de funciones de la entidad en
fecha 9 de diciembre de 2013 seglin acta No 74/2013 del Consejo de Administracion
creando comités para un buen gobierno corporativo como ser: Comité de Tecnologia
de la Informacion, Comité de Seguridad Fisica, Comité de Responsabilidad Social
Empresarial, Comité de Gestion Integral de Riesgos y Comité de Gobierno Corporativo.

No existen cambios en la organizacion que puedan mencionarse.

El objetivo principal de la Cooperativa, es promover el desarrollo econémico y social de
sus socios y clientes, mediante la ejecucion de las operaciones que le son permitidas,
como entidad financiera y de objetivo Unico. Asimismo, para lograr su objetivo, la
Cooperativa podra realizar operaciones permitidas por la Ley de Servicios Financieros
y sus normas. reglamentarias, el Decreto Supremo N° 24439; y por las Normas del
Banco Central de Bolivia y las normas emitidas por la Autoridad de Supervision del
Sistema Financiero, entre los limites establecidos por dichas disposiciones, pudiendo
efectuar las siguientes opéraciones:

PASIVAS

. Recibir depositos de dinero de cuentas de ahorro y plazo.

. Contraer obliéaciones subordinadas.

. Contraer créditos u obligaciones con entidades bancarias y financieras del pais,

del extranjero y otras cooperativas.
ACTIVAS

- Otorgar créeditos y efectuar préstamos a corto, mediano y largo plazo, con
garantia solidaria personal, hipotecaria, prendaria combinada.,

- Descontar documentos de obligaciones de comercio, cuyo vencimiento no
exceda de un ano, para instrumentar sus operaciones de crédito.

. Otorgar boletas de garantia.

- Realizar giros y emitir ordenes de pago exigible en el pais.

- Realiza}r operaciones de cambio y compraventa de monedas, para sus propias
operaciones.

. Comprar, conservar y vender por cuenta propia, valores de renta fija,

registrados en el Mercado de Valores.
Hechos importantes sobre la situacion de la entidad:
Impacto de la situacion econémica y del ambiente financiero
La bolivianizacién de la economia boliviana, para operaciones comerciales y financieras

medida adoptada por el BCB, con la finalidad de incentivar el uso del boliviano, situacion
que la cooperativa modifico sus politicas incentivando la colocacion y la captacion de
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recursos en moneda nacional, situacion al 31 de diciembre de 2025 el 100% de los
créditos de un total de Bs187,833,054.- corresponden a moneda nacional, en cambio el
95% de los ahorros del publico estan en moneda nacional de un total de Bs174,824,376.

Durante la gestion 2025, la economia boliviana enfrenté desafios macroeconémicos
profundos y presiones estructurales, que impactaron tanto en el desempefo general del
pais como en la dinamica del sistema financiero y, por ende, en la actividad de las
cooperativas financieras.

Desempeno Macroeconémico y Factores Externos

Crecimiento economico: Las proyecciones oficiales y de organismos. internacionales
muestran una desaceleracion marcada de la economia boliviana, con estimaciones de
crecimiento reducidas para el 2025, respecto a las proyecciones anteriores. El Banco
Mundial proyecté a inicios de 2025 un crecimiento cercano al 1,5%, aunque
proyecciones mas recientes sugieren incluso una contraccion de —0,5% para la gestion
2025 y empeoramiento en 2026, reflejo de la pérdida de dinamismo de sectores clave
y tensiones internas y externas.

La inflacion se acelerd considerablemente en 2025, con niveles muy por encima de
medidas histéricas recientes. El Banco Central de Bolivia reporté que la inflacion
interanual alcanzo niveles superiores al 24% hacia agosto de 2025, colocando a Bolivia
entre los paises con mayores tasas de inflacion en la region y ejerciendo presion sobre
los hogares y los costos operativos de las entidades financieras.

El tipo de cambio oficial se mantuvo anclado por la politica cambiaria del BCB, pero
persistieron tensiones en la disponibilidad de délares, lo cual afectoé la liquidez externa
y la operatividad de las transacciones de comercio internacional. El mercado paralelo
ha reflejado presiones considerables derivadas de la escasez de divisas. El sistema
financiero boliviano, incluyendo al sector cooperativo, ha continuado operando en
condiciones de estabilidad relativa, aunque bajo mayor presion regulatoria y prudencial.
La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) ha emitido lineamientos
adicionales orientados a reforzar la gestion del riesgo crediticio, el control de liquidez y
la cobertura de cartera en mora.

En este entorno, la entidad ha experimentado los siguientes impactos:

Moderado aumento de la mora: Se ha registrado un incremento en la cartera vencida,
especialmente en segmentos de microcrédito y consumo, debido a la reduccion del
ingreso disponible de algunos socios y emprendedores. En respuesta, se han
fortalecido las politicas de evaluacion, seguimiento y reestructuracion de créditos.
Ajuste en la demanda de créditos: La desaceleracion del consumo, junto con la cautela
de los agentes econémicos, ha reducido la demanda de nuevos préstamos,
principalmente en sectores como comercio, manufactura y servicios.

Mayor exigencia en la gestion de liquidez: Las fluctuaciones en la disponibilidad de
recursos y el menor dinamismo en los depositos del publico han requerido un monitoreo
mas estricto de los flujos de caja y de la estructura de captaciones, priorizando
instrumentos de bajo riesgo y liquidez inmediata.

La inflacién, aunque controlada, ha incrementado algunos rubros del gasto
administrativo, lo cual ha exigido una revision de la eficiencia operativa y del uso racional
de los recursos institucionales.
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Frente a este escenario, la entidad ha adoptado medidas prudenciales orientadas a
preservar su solidez financiera y proteger los intereses de sus socios. Entre las
principales acciones destacan:

Fortalecimiento de los controles internos y del sistema de gestion de riesgos, en
cumplimiento con las disposiciones de ASFI.

Revision y actualizacion de las politicas crediticias, priorizando sectores con menor
exposicion al riesgo sistémico.

Mantenimiento de niveles adecuados de provisiones, alineados con la evolucion del
portafolio de crédito y el analisis prospectivo del entorno econémico.

Promocién del ahorro y fidelizacion de socios mediante campanas institucionales de
educacion financiera y productos con incentivos diferenciales.

La Cooperativa mantiene una vision cautelosa respecto a la evolucién de la economia
durante el segundo semestre del afo. Factores como las politicas fiscales del Gobierno,
el comportamiento del comercio exterior, la disponibilidad de divisas y la estabilidad del
sistema financiero seran determinantes en el desemperio futuro.

La Entidad continuara priorizando la sostenibilidad financiera, la transparencia en la
gestion, y la atencion oportuna a las necesidades de los socios, reafirmando su
compromiso con los principios cooperativos y su rol social en la inclusién financiera del
pais.

ASF| informo que, al 30 de noviembre de 2025, el niumero total de Entidades de
Intermediacién Financiera (EIF) se mantiene en 67, con un volumen de activos cercano
a Bs333.691 millones, distribuidos entre bancos multiples, bancos estatales,
instituciones de desarrollo, cooperativas y otras entidades supervisadas.

Los depositos en el sistema financiero del pais al mes de noviembre de 2025, registran
un importe de Bs232,081, millones superando en 2.5% el importe observado en el mes
de noviembre de la gestion 2024.

Los depdsitos en el sistema financiero se concentran mayoritariamente en DPF con
Bs108,689 millones (46.8%), cajas de ahorro con Bs78,255 millones (33.7%), los
depdsitos a la vista con Bs40,467 millones (17.4%) y otros depositos con Bs4,670
millones (2%). '

La cartera de créditos del sistema financiero, al mes de noviembre de 2025 se registra
en Bs227,757 millones, cifra superior a la registrada en noviembre 2024, en Bs7,352
millones.

Segun tipo de crédito, al 30 de noviembre de 2025, la cartera del sistema de
intermediacion financiera se distribuyé de la siguiente manera: microcredito con
Bs70,499 millones (30,9%), empresarial con Bs54,890 millones (24.5%), vivienda con
Bs56,042 millones (24,0%), Pyme con Bs24,375 millones (10.70%) y consumo con
Bs25,584 millones (9.9%).

El indice de morosidad promedio del sistema financiero nacional al 30 de noviembre
2025, Se registra en 3.1%. Segun el comportamiento evolutivo del indice de morosidad,
se observa incrementos sostenidos desde la gestion 2015, exceptuando la gestion 2020
y 2021 donde se observa un decremento, el motivo principal de este decremento seria
el diferimiento de la cartera a causa de la pandemia.

El incremento del indice de mora al cierre de diciembre de 2024 se relaciona
principalmente con la culminacion de los periodos de prorroga y de gracia de créditos
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diferidos por la Pandemia del COVID-19, asi como con los efectos negativos
provocados por el paro civico de 36 dias en el departamento de Santa Cruz a finales de
2022 y los efectos de los fendémenos climaticos registrados en el pais como sequias,
incendios, heladas y granizos.

El ratio de liquidez (activos liquidos frente a pasivos de corto plazo) se mantuvo en
niveles altos (aproximadamente 66%), y el **Coeficiente de Adecuacion Patrimonial
(CAP) de todo el sistema financiero fue de 14,6%, por encima del minimo normativo de
10%, evidenciando fortaleza de capital.

La rentabilidad global medida por ROE ascendio a 8,5% y las utilidades netas del
sistema financiero superaron Bs2.109 millones, reflejando mejores resultados
operativos en comparacion con 2024,

El Activo Total de la cooperativa, Al 31 de diciembre de 2025, muestra un decrecimiento
de Bs5,195,053. Con relacion a la gestion 2024, principalmente por la disminucion de
la cartera.

El pasivo se ha visto disminuido en Bs7,110,748. - principalmente debidd a la
disminucion de las Obligaciones con Bancos y Entidades de Financiamiento, producto
de la cancelacion anticipada del crédito externo con Oikocredit y la variaciéon negativa
de otras cuentas por cobrar.

El patrimonio producto del resultado positivo alcanzado, y el incremento de certificados
de aportacion, Al 31 de diciembre de 2025 muestra una variacion positiva de
Bs1,915,695. - con relacion a la gestion 2024.

El resultado alcanzado al 31 de diciembre de 2025, es de Bs1,978,941. —, cifra que
permite que el Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP) se situé en 18.05%, lo que
muestra una adecuada solidez, superior al minimo exigido por la Ley N° 393 de
Servicios Financieros (10%).

Administracién de riesgos de crédito y de mercado durante la gestién

T
La administracion de Riesgo Crediticio estd inmerso en nuestro Manual de Politicas,
Reglamentos y Procedimientos de créditos el mismo presenta los lineamientos de los
cuales deben pecesariamente enmarcarse los créditos en la fase "de pre y post
aprobacion bajo este marco la cooperativa a diciembre de 2024 muestra una total
cartera de Bs190,886,364. - y al 31 de diciembre de 2025 la cartera alcanzo a
Bs187,833,054 mostrando un decrecimiento de Bs3,053,310. - con una morosidad de
1.67% y 1.97% respectivamente.

Respecto a la administracion de Riesgo de Mercado la cooperativa reporta a la ASFI,
los Ratios de Sensibilidad al Riesgo por tipo de Cambio, cuyo propésito es de monitorear
y mitigar el riesgo de tipo de cambio manteniendo indicadores aceptables para no
afectar la rentabilidad de la cooperativa, asimismo el control de la posicién cambiaria
que la cooperativa cuenta con una posicion corta al 31 de diciembre de 2025 de
Bs200,709.-, siendo el patrimonio contable de Bs34,313,580.- el limite segiin normativa
vigente de Bs17.156.789.- dando cumplimiento con la normativa de la ASFI.

Operaci;mes o servicios discontinuados y sus efectos
Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, no se han producido operaciones

0 servicios discontinuados que afecten en forma significativa los estados financieros de
la Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Magisterio Rural” R.L.

59



Planes de fortalecimiento, capitalizacion o reestructuracion

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, la Cooperativa de Ahorro y
Crédito Abierta “Magisterio Rural” R.L., no tiene planes de fortalecimiento.
capitalizacion o reestructuraciéon que pudiera comentar.

Sin embargo, el Consejo de Administracion presento a la asamblea general de socios
un estudio sobre necesidades de fortalecimiento patrimonial y mecanismo de
capitalizacion, segun articulo N° 242 de la Ley de Sistema Financiero con el resultado
de la capitalizacién de excedentes, el mismo que fue aprobado por la Asamblea General
de socios realizada en el mes de marzo de 2025, como efecto de la capitalizacién de
excedentes de la gestion 2024 en la gestion 2025, se logré un Coeficiente de
Adecuacién Patrimonial del 18.05%

Otros asuntos de importancia sobre la gestion

Al 31 de diciembre de 2025, debido a la escasez de ddlares en el sistema financiero
nacional, respecto al préstamo 2237 con Oikocredit, cuyo saldo deudor era de_USD
1,428,572, En este contexto, el financiador ha autorizado el pago anticipado del
préstamo en moneda nacjonal (BOB) en el mes de febrero de la gestion 2025, debido a
la imposibilidad de obtener délares estadounidenses. Para este pago, se aplico el tipo
de cambio oficial vigente publicado por el Banco Central de Bolivia.

NORMAS CONTABLES
Las préacticas contables mas significativas aplicadas por la Cooperativa son las siguientes:
Preparacion de los estados financieros

Los estados financieros, han sido preparados siguiendo los lineamientos generales establecidos
por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, mediante resoluciones SB N° 126/99
de diciembre 8, 1999 y la circular ASFI/12985/2025, que aprobd las modificaciones al Manual de
Cuentas para Entidades Financieras y a la Recopilacion de Normas para Servicios Financieros,
respectivamente, ambos insWde; -s0h de aplicacién y estricto cumplimiento en todas las
entidades financieras. Estos linearientos concuerdan con principios -de contabilidad
generaimente aceptados en Bolivia, en todos los aspectos significativos, excepto por lo
siguiente: *

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero establecié en el Manual de Cuentas para
Entidades Financieras que los rubros no monetarios (bienes de uso, otros activos, patrimonio
y cuentas de resultado) que la cooperativa mantenga, no se ajustara a moneda constante salvo
que el entorno econémico del pais se presenten caracteristicas hiperinflacionarias ocasionado
que los estados financieros requieran reexpresion y la Autoridad de Supervisién del Sistema
Financieros se pronuncie al respecto.

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con principios de contabilidad
generalmente aceptados en Bolivia, requiere que la Gerencia de la Cooperativa realice
estimaciones que afectan los montos de los activos y pasivos y la exposicidén de activos y
pasivos contingentes a la fecha de cierre de los estados financieros, asi como los montos de
los ingresos y gastos de cada ejercicio. Los resultados reales pueden diferir de las estimaciones
realizadas.

La Cooperativa aplica métodos y criterios de exposicién, valuacién y de reconocimiento de
ingresos y gastos aplicados principalmente a lo siguiente:
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Presentacion de los estados financieros

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, los estados financieros de la
Cooperativa, incluyen los estados financieros de Oficina Central ubicada en la ciudad
de Tarija y de las Agencias Rurales situadas en las comunidades de Entre Rios y
Padcaya.

Para efectos de exposicion, las cifras de los estados financieros de gestiones anteriores
y de los estados de flujo de efectivo y de cambio en el patrimonio neto se exponen a
valores corrientes sin reconocer reexpresion.

Valuacion de activos y pasivos en moneda extranjera y en moneda nacional con
mantenimiento de valor

Los activos y pasivos en moneda extranjera, se convierten y reexpresan
respectivamente, al tipo de cambio del délar estadounidense, vigente a la fecha de
cierre del ejercicio. Las diferencias de cambio y revalorizaciones resultantes (cargos u
abonos), se registran en los resultados del ejercicio.

El tipo de cambio oficial de compra vigente a la fecha de cierre de los ejercicios, Al 31
de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, es de Bs6.86, respectivamente, por
USs$ 1.

Los activos y pasivos sostenidos con el estado boliviano se registran en moneda
nacional con mantenimiento de valor en Unidades de Fomento de Vivienda (UFV),
unidad de cuenta que considera el indice de Precios al Consumidor (IPC) determinado
por el Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Métodos utilizados para el devengamiento de los productos y cargos financieros

Los productos financieros ganados sobre la cartera de créditos, son registrados por el
criterio de lo devengado, excepto por los productos financieros ganados sobre la cartera
vencida y en ejecucion, que son reconocidos en el momento de su percepcion, los
productos financieros ganados sobre las inversiones temporarias y permanentes de
renta fija son registrados en funcién del método de lo devengado al igual que las
comisiones ganadas. -

Los cargos financieros provenientes de las captaciones del publico y otras operaciones
de financiamiento, se calculan y registran por el método de lo devengado en funcién del
tiempo vigente transcurrido.

Valuacién de la cartera de créditos

Los saldos de cartera se exponen por el capital prestado mas los productos financieros
devengados al cierre de cada ejercicio excepto en el caso de que los créditos sean
reclasificada a Cartera vencida o Cartera en ejecucion y los categorizados en D, Ey F,
(cartera vigente) por los cuales no se calculan ni registran los productos financieros
devengados.

Los productos de la cartera en estado vencido y ejecucioén y con calificacion D, E y F,
se contabilizan en cuentas de orden como Productos en Suspenso

La previsién especifica para cartera incobrable se calcula y registra tomando en cuenta
los parametros establecidos por la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero,
segun Reglamento para la Evaluacién y Calificacion de Cartera, del libro 3, titulo I,
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capitulo establecida en la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros, son los
siguientes:

redit en MN o MNUFV

Empresarial - (Dvlv‘:::.l:‘:.y Consumo (Directos y C ontingentes)
Microcredito - PYME Contingents)
Cetegoria [(Directos y Contingentes)
Al Sector Antes del | A Partir del A partir
oot el (1 (2) |177121200 '":f_’:(:"' aei
u ve 9 16/12/20 10 17/12/20 10

A 0% 0.25% 0.25% 3% 0.26% 150% 3%
B 25% 5% 5% 6.5% 5% 6.6% 6.5%
c 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%
(o] 50% 50% 50% 50% 50% 50% . 50%
E 80% 80% 80% 80% 80% 80% 80%
F 0VO% VO% V0% 0VO% V0% 0VO% V0%

(1) Esta categoria contempla; a) Creditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios de vivienda de interés social y
¢) Créditos de vivienda de interés social sin garantias hipotecarias.

(2) Se encuentra en esta categoria: a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b) Créditos de vivienda sin garantia
hipotecaria debidamente garantizados

Creditos en MEo MNMV

Empresarial - Vivienda Consumo (Directos y
o (Directos y
Contingentes)
Microcredito-PYME [Contingente)
Cetegoria A partir del [ - o
Contingent Antes del | 17/12/2009 pasl
Directo (&) (2) del
e 17/12/2009 Hasta 17/12/20 10
16/12/2010
A 2.5%, % 2.50% 7% 25% 5% 7%
B 5% 5% 5% 2% 5% 8% 2%
C 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%
D 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%
E 80% 80% 80% | 80% 80% 80% 80%
F 00% 00% 00% | 0% 00% 00% 00%

(1) Esta categoria conremplé: a) Creéditos hipotecarios de vivienda, b) Créditos hipotecarios de vivienda de interés social y
¢) Creditos de vivienda de interés social sin garantias hipotecarias.

(2) Se encuentra en esta categoria: a) Créditos de vivienda sin garantia hipotecaria, b) Créditds de vivienda sin garantia
hipotecaria debidamente garantizados

La prevision especifica registrada Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de

2024, se considera suficiente para cubrir las pérdidas que pudieran producirse en la
recuperacion de los créditos existentes.

La Cooperativa registra y mantiene una prevision genérica obligatoria de Bs4,617,633.
- establecida por la ASFI y Auditoria Interna, sobre el total de 1a cartera evaluada de
Microcrédito, Consumo, Hipotecarios de Vivienda y Vivienda sin Garantia Hipotecaria,
que asciende a Bs187,833,054. - Al 31 de diciembre de 2025,

Por otra parte, la Cooperativa constituye prevision voluntaria para cubrir pérdidas
estimadas por otros riesgos, como asi también la determinacion de impacto de riesgo
contagio por la cartera de créditos compartidos con otras entidades financieras Al 31 de
diciembre de 2025 Ia Cooperativa constituye una prevision voluntaria de Bs4,155,878.
Como asi también la cooperativa constituye previsién ciclica conforme establece en el
Reglamento para la Evaluacién y Calificacién de Cartera de Créditos, del libro 3, titulo
Il, capitulo establecido en la Recopilacién de Normas para Servicios Financieros.
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Inversiones temporarias y permanentes

Las inversiones temporarias incluyen todas las inversiones efectuadas menores a 30
dias, respecto de la fecha de emision o de su adquisicion y se valian de la siguiente
manera:

. Las cajas de ahorros en moneda nacional se valuan a su valor nominal.

. Las cajas de ahorros en moneda extranjera se valtan a su valor nominal
actualizado en funcion de la variacion del tipo de cambio a la fecha de cierre.

. Las Inversiones en Sociedades Administradora de Fondos de Inversion en
moneda nacional se valian a su valor nominal.

. Las Inversiones en Sociedades Administradoras de Fondos de Inversion en
moneda extranjera se valian a su valor nominal actualizado en funcién de la
variacion del tipo de cambio a la fecha de cierre.

. Las inversiones de Fondos RAL del Encaje Legal en moneda nacional se valtan
a su valor de costo, mas las ganancias correspondientes.

. Las inversiones de Fondos RAL del Encaje Legal en moneda extranjera se
vallan a su valor de costo actualizado en funcion de la variacion del tipo de
cambio a la fecha de cierre, mas las ganancias correspondientes.

. Las inversiones en Acciones Telefonicas y Acciones Agua Potable, se
encuentra valuadas a su valor de costo actualizado en funcion de las
variaciones en la cotizacion del dolar estadounidense, respecto a la moneda
nacional, menos la correspondiente prevision por desvalorizacion constituida.

- Las inversiones de Cuotas de participacion fondo para créditos destinados al
sector productivo y a vivienda de interés social en moneda extranjera se valtan
a su valor de costo actualizado en funcion de la variacion del tipo de cambio a
la fecha de cierre.

. Las inversiones del Fondo FIUSER en moneda nacional se valGan a su valor de
costo.

. Las inversiones del Fondo FIUSEER en moneda extranjera se vallan a su valor
de costo actualizado en funcién de la variacion del tipo de cambio a la fecha de
cierre,

. Las inversiones del Fondo CPRO en moneda nacional se valian a su valor de
costo.

. Las inversiones del Fondo CPRQO en moneda extranjera se valian a su valor de
costo actualizado en funcion de la variaciéon del tipo de cambio a la fecha de
cierre.

Bienes realizables
Los bienes fuera de uso se encuentran valuados por su valor corriente neto de

depreciaciones con que figuraban en la respectiva cuenta de Bienes de Uso, asimismo
todos los bienes fuera de uso tienen un saldo neto individual de Bs1.
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La cooperativa Al 31 de diciembre de 2025 registra la fraccion de un bien inmueble
obtenido mediante Adjudicacién judicial, el mismo que comprende un porcentaje de
accion de un lote de terreno Ubicado en la Calle N° 2 del Barrio Municipal de la Ciudad
de Bermejo-Tarija, Cédigo Catastral del Bien 002-0046-000-000, este bien fue
previsionado en su totalidad, para reconocer el valor de pérdidas ciertas o el riesgo de
pérdidas estimadas, originadas en la tenencia y desvalorizacion de bienes realizables.

Bienes de uso

Los bienes de uso se encuentran valuados al valor de adquisicion y no son actualizados,
segun lo establecido en el Manual de Cuentas para Entidades Financieras que indica
que los rubros no monetarios (bienes de uso, otros activos, patrimonio 'y cuentas de
resultado) que la cooperativa mantenga, no se ajustara a moneda constante.

La depreciacion de bienes de uso se calcula por el método de linea recta, sobre la base
de porcentajes de depreciacion que se consideran suficientes para extinguir los valores
de los bienes durante su vida Gtil estimada.

TASA
BIENES DE USO DEPRECIACION
Inmuebles (Edifici6) 2.50%
Muebles y Enseres 10%
Equipo e Instalaciones 12.50%
Equipo de Computacién 25%
Vehiculos 20%

El costo de la depreciacion acumulada de los bienes de uso vendidos o retirados, son
eliminados de las respectivas cuentas y la utilidad o pérdida resultante se afecta a los
resultados del ejercicio en el que se incurre.

Los gastos de mantenimiento, reparacion, renovaciones y mejoras que no extienden la
vida util estimada de los bienes, son cargados a los resultados del ejercicio en que se
incurren y las reparaciones y/o mejoras que extienden la vida atil de los bienes, son
incorporadas al costo del correspondiente activo.

Otros activos

> Material de escritorio
La papeleria, Gtiles, los materiales de servicios y otros bienes se valuan a su
costo de adquisicion, estos bienes son sujetos a castigo mensual en funcion a
su utilizacion.

e Programas y aplicaciones

En esta cuenta se registra inversiones en software adquirido por la Cooperativa
y su amortizacién esta en funcion a las caracteristicas del tipo de software como

ser:

. Pago de licencias anuales se amortiza por el tiempo determinado como
vida atil.

. Adquisicion software adquirido se amortizan en el porcentaje

establecido para la depreciacion de los equipos de computacion.
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> Mejoras e Instalaciones en Inmuebles Alquilados

La cuenta Mejoras en Instalaciones registra las mejoras e instalaciones
incorporadas a inmuebles alquilados para uso de la entidad en la Agencia Entre
Rios y en la Agencia Pacaya se encuentran valuadas al valor de adquisicion y
no son actualizados, estas son amortizadas mensualmente por el plazo pactado
en los contratos de alquileres correspondientes, a partir del mes siguiente al de
su incorporaciéon de acuerdo a lo establecido en el manual de cuentas
establecido por ASFI.

Fideicomisos Constituidos
No aplicable
Provisiones y previsiones

Las provisiones y previsiones del activo y pasivo de las cuentas del balance general, se
contabilizan dando cumplimiento a normas establecidas por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero, descritas para el efecto en el Manual de Cuentas Entidades
Financieras, circulares especificas y regulaciones legales vigentes.

La provision para indemnizacion al personal, se constituye por el total del pasivo
devengado al cierre de cada ejercicio.

Segun disposiciones legales vigentes, transcurridos tres meses de antigliedad en su
empleo, segin D.S. N° 110 del 1° de mayo de 2009, el personal es acreedor a una
indemnizacion equivalente a un mes de sueldo por ano de servicio, incluso en los casos
de retiro voluntario. La provision constituida al cierre del ejercicio, cubre
adecuadamente la contingencia.

El calculo de prevision para otras cuentas por cobrar es del 100% en aquellas
operaciones que tienen una antigliedad mayor a 330 dias constituido en funcion a lo
establecido por el Manual de Cuentas para Entidades Financieras.

En cumplimiento al Reglamento para la Evaluacion y Calificacién de Cartera, del libro
3, titulo Il, capitulo establecido en la Recopilacion de Normas para Servicios
Financieros, la Cooperativa constituye previsiones ciclicas, la misma es efectuada de
acuerdo a los lineamientos establecidos en dicha normativa segun tipo de crédito.

Patrimonio neto

Segun lo dispuesto por la Norma de Contabilidad N° 3 y Resolucion CTNAC 01/2008
del 11 de enero de 2008 del Consejo Técnico Nacional de Auditoria y Contabilidad, el
Patrimonio debe reexpresarse utilizando la variacion del boliviano respecto al indice de
la UFV.

En cumplimiento de normas emitidas por la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero (ASFl), la Cooperativa no contabiliza dicha reexpresion a partir del mes de
septiembre de 2008.

Los importes de reexpresion acumulados entre enero y agosto de 2008 se exponen en
la cuenta contable 342.05 “Otras Reservas no Distribuibles”, en cumplimiento a la
Circular SB/585/2008 de 27 de agosto de 2008.
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3.

l. Resultado del ejercicio

La Cooperativa determina los resultados del ejercicio de acuerdo con lo establecido en
el Manual de Cuentas para Entidades Financieras, sin reconocer el ajuste por inflacion
del ejercicio, es decir que los saldos de las cuentas de resultado de ingresos y gastos
en moneda extranjera y moneda nacional no son reexpresados a moneda constante
dando cumplimiento a lo establecido en el Manual de Cuentas para Entidades
Financieras que indica que los rubros no monetarios (bienes de uso, otros activos,
patrimonio y cuentas de resultado) que la cooperativa mantenga, no se ajustara a
moneda constante.

m. Tratamiento de los Efectos Contables de Disposiciones Legales

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Abierta “Magisterio Rural” R.L., cumple con todas
las disposiciones legales que rigen y norman las actividades de la Institucion,
exponiendo su tratamiento contable en los Estados Financieros, de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados y las normas emitidas por la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero.

n. Absorciones o Fusiones de Otras Entidades

No aplicable
CAMBIO DE POLITICAS Y PRACTICAS CONTABLES

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, no han existido cambios importantes en
las politicas y practicas contables relevantes que afecten la situacion patrimonial de la
Cooperativa referente con las politicas y practicas contables.

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, no existio variacion en la cotizacion del
Tipo de Cambio del Doélar estadounidense que finalizo con una cotizacion de Bs6.86.

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, la evaluacion para calificacion de cartera
y la prevision para incobrables se registran siguiendo en aplicacion al Reglamento para la
Evaluacion y Calificacion de Cartera, del libro 3, titulo Il, capitulo establecido en la Recopilaciéon
de Normas para Servicios Financieros, en la presente gestion.

ACTIVOS SUJETOS A RESTRICCIONES

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, la Cooperativa mantiene, activos de
disponibilidad restringida en cumplimiento al Reglamento de Encaje Legal, disposicion
normativa para Cooperativa de Ahorro y Crédito Abiertas, que cuentan con licencia de
funcionamiento, cuya composicién es la siguiente:

Detalle 31/12/2025 | 31/12/2024

Cuenta de encaje legal en efectivo MN 3,388,482 4,299,959
Cuenta de encaje legal en efectivo ME 743,443 775,833
Cuota de participacion Fondo RAL - Encale legal MN 1,925,490 2,009,818
Cuota de participacion Fondo RAL - Encale legal ME 379,069 390,067
Cuotas de participacion Fondo CPVIS WE 2,819,481 2,819,481
Cuotas de participacion Fondo FIUSER MN 40,123 40,123
Cuotas de participacién Fondo FIUSER ME 55,410 55,410
Cuotas de participacion Fondo CPRO MN 63,674 63,674
Cuotas de participacion Fondo CPRO MN 82,336 1,382,336
Fondos en garantia CPRO MN 1,658,000 1,658,000

11,155,508 | 13,494,701
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ENCAJE LEGAL AL 31-12-2025

%Iﬁmcuvo Encaje titulos
O.S.E. Req. | Adicionall | Req. Req. | Adicional/ Req.
Fecha Titulos O.S.E. Normal | deduce Total _|Constituido| Normal | deduce | Total |Constituido)
MN
311122025 0 63,925,642 3,527,944 0 3,527 944 5,099,624 1,917,769 0 1.917.769 1,925,490
ME
3111272025 6,019,427 2,530,501 261,626 0 261.626 769,624 378,934 0 378,934 379,069
Los datos expuestos en esta nota representan los saldos Al 31 de diciembre de 2025 sin
embargo, para efectos de cobertura de encaje requerido y constituido, el calculo considera los
promedios del periodo bisemanal, en este caso del 22 de diciembre de 2025 al. 12 de enero de
2026.
ENCAJE LEGAL AL 31-12-2024
____Encaje efectivo Enggg titulos
O.SE. Req. | Adicionall | Req. Req. | Adicionall | Req.
Fecha | Titulos | O.S.E. | Normal | deduce | Total |Constituido| Normal | deduce | Total |Constituido
MN
3111212024 0 66:926,003 3,680,930 0 3,680.930 5,667,068 2,007,780 0 2,007,780 2,009.818
ME
3111212024 4,669,073 3,021,967 312,773 0 312,773 807,111 391,217 0 391,217 390,067

Los datos expuestos en esta nota representan los saldos al 31 de diciembre de 2024 sin
embargo, para efectos de cobertura de encaje requerido y constituido, el calculo considera los
promedios del periodo bisemanal, en este caso del 23 de diciembre de 2024 al 13 de enero de

2025.

ACTIVOS Y PASIVOS CORRIENTES Y NO CORRIENTES

El estado de situacion patrimonial condensado de activos y pasivos corrientes y no corrientes
es el siguiente:

ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL
Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024.
(Expresado en bolivianos)
Detalle 31/12/2025 31/12/2024
ACTIVO CORRIENTE -
Disponibilidades 10,959,209 11,683,603
Inversiones temporarias " 17,238,772 15,464,860
Carters 4,444,718 24,513,292
Otras cuentas por cobrar 1,897,050 1,842,105
Inversiones permanentes - o
ACTIVO NO CORRIENTE
Inversiones temporarias ” 1,568,107 1,410,520
Cartera % 163,802,001 163,179,140
Blenes realizables 132 132
Inweraiones permanentes & 3,153,876 6,062,580
Bienes de uso 1,987 881 2,163,200
Otros activos 21,338,332 5,207,307
TOTAL ACTIVO 226,391,885 231,586,938
—
PASIVO CORRIENTE
Obligaciones con el pablico 68,790,047 72,531,373
Obilig: con iones Fiscales 501 95
Ol con yE Financieras 5,776,000 4,726,128
Otras cuentas por pagar 488,687 w48.811
Obligach con E con P Estatal 71,413 91,063
PASIVO NO CORRIENTE
Obligaciones con &l publico 106,025,329 100,700,104
Obligaciones con Bancos y Entidades Financieras - 9,800,004
Otras cuentas por pagar 4,974 401 4,952,776
Prevsiones 5,044 027 5,438,700
TOTAL PASIVO 192,078,308 199,189,053
PATRIMONIO 34,313,580 32,397,885
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 226,391,885 231,586,038
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Calce Financiero

Al 31 de diciembre de 2025

Calce Financiero
Al 31 de diciembre de 2025
R T e S l!l_!r 1
Rubro SRR AT XA A A i A A A A A A
; ) 1dia | 7Tdias | 14dias | 30dias | 60dias dias | 180 dias | 270 dias | 360 clias | 720 dias | 1080 dias | 1800 dias | +1800
Activo y contingents 226 191 885 8 508 623 3 465 639 4,568,503 11,364 682 3,003,215 5852111 7 980 084 T TS| 10474415 6515001 WBINSN| N 68.018.80
Dapantmosey 10,659 200 ¥ 802 1450461 1688287 w7 Bame 1365 SE3aM W0 mae E2E ) (2= L) a8 a2 e
Iwersones mrpona g 15,254 982 785155 1917295 22U | 1705 183130 | ws 101 0516 | ALE L) 81w Mane 26100 %18
Carters vgerte: 184,132,800 1881 S22 M!"l: 1483170 22“0!01 2224.% 473088 6001 343 G805 485 | Sa1IN WHwAm | Bouan 7514000
Oy cumntes ploobra 20156 wio2s - . lSﬂ: 14554 - -
| versones parmanenies §.068 889 | awmson 3,104,011 . Waes
(% o cperacones actvm 4 705 808 1207 087 43061 403 &0 836,331 341983 133312 500 702 475883 151 613 371684 544 548 7508 (860 400)|
Pasivo | 192,078 305 443 489 2833613 2.908 642 6,142,108 BAS2956 | 13087108 | Q1BITAGI | 0457034 | MASIIS | 762441 | 29290475 | 11478507 11277 857
Oblg opublco - Ahorre 50,950,513 s 1008321 1173381 1773958 1429 088 1408 4207 33 40703 4207 0 BAA6 A 008 10.204,08 18000482
[Cblg cpubies - A Paae 119,008 025 154 175@ 5550 3% S0021% Tm ALAR ¥ H] 182¢880 ALK ] V017266 | 28431474 W | -
Oblg opib - restngces 243412 i 1T 130 020 50 000 167 000 10% 180
Ol <Ermpresss con Part Extonl 143 71413 |
o em———y 5776000 - assem 258,000
¥ rarcement Exerne | .
OF s coenies por pag 540 @0 540487 I | . -
|00 86 CperacKnes pash s | 122%T0 - - - 225854 13650 2 %0 475 | 2002 5% 2084 %4 838835
Brecha simple [ 085134 836027 2,068 661 2222574 (475,738 (7.15,065)| (13857.368) I\l!ﬁml (M06530)| (13.050884)| 29357 404 $6.740 553
Brecha acumelada I §.065,14 $.901.161 11,960 821 15,183 30 §.700.658 2430600 | (11.568.764) m,uu«u] (37.906.003)| (36T13534)| (51764 428 (22427 V)| 343150
Calce Financiero
Al 31 de diciembre de 2024
<l R = Plazo
Rubro - Saldo A A A A A A | Amasde
~ inicial | 30dias | 60dias | 90 dias | 180 dias | 360 dias | 720 dias | 720 dias
Activo y contingente 231,586,938 | 25,842,803 2,545,002 2,680,135 7,384,813 | 14479695 | 32411528 | 146,242,961
Disponiilidades 11,683,693 7,665,201 288,066 317,007 638,687 678,835 463,371 1,632,526
Inversiones emporarias 16,875,380 | " 14,832,263 94,998 103,836 209,520 224244 153,725 1,256,795
Carera vigente 187,692,442 1,722,181 1,877,232 1,997 542 6,076,172 12,840,165 | 25,175,343 | 138,003,806
Oras cuenias p/cobrar 165,934 165,934 - -
Inversiones permanentes 6,062,589 . - 6,019,024 43565
Oras operaciones actvas 9,106,901 1,457,225 284,706 261,750 460,434 736,452 600,065 5,306,270
Pasivo 199,189,053 | 15,352,653 | 13,920,832 | 13,308,849 | 28,033,373 | 57,305,700 | 28,190,161 | 43,077,487
Obig. ¢/plblico - Ahorro 46143910 | ~ 3223141 | 1748732 | 1748732 | 3028892 | 6.057.785| 6,057,785 | 24,278845
Obig. c/publico - A Plazo 121,902,896 10,011,342 9811753 | 11158152 | 24314669 | 42931115| 11,564,000 12,111,865
Oblg. cipub. - res¥ingidas 2535719 351,885 - 50,000 186,000 ( ., 105701 1,842,133
Obig. c/Empresas con Part, Estatal 91,083 91,063 -
Financiamentos BCB 4,476,000 - 4,475,000 -
Financiament Exerno 9,800,004 1,959,998 1,959,998 3,919,996 1,960,012
Ofras cuentas por pagar 977,620 977,620 - - - - -
Otas operaciones pasivas 13,261,841 697,802 400,349 401,985 639,811 6,170,802 2,066,680 2,884,631
Brecha simple 10,490,151 | (11,375,830)| (10,628,714)| (20,648,560) (42,826,004) 4,221,367 | 103,165475
|Bnchl acumulada 10,490,151 (885,680)| (11,514,394)| (32,162,953)| (74,988,958)| (70,767,590)| 32,397,885
6. OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, en cumplimiento a lo dispuesto por el
Manual de Cuentas para Entidades Financieras, la Cooperativa no registra activos y pasivos
con partes vinculadas, sociedades afiliadas o subsidiarias.

POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, |los estados financieros expresados en
bolivianos, incluyen su equivalente de saldos en moneda extranjera al tipo de cambio de Bs6.86,
respectivamente, de acuerdo al siguiente detalle:

68



POSICION EN MONEDA EXTRANJERA

31/12/2025 31/12/2024
$us Bs $us Bs

ACTIVO CORRIENTE

Disponibilidades 240,529 1.650,028 250,887 1,721,088
Inversiones temporarnas 225,119 1,544,315 226,076 1,550,883
Cartera 0 0 0 0
Otras cuentas por cobrar 181,452 1.244, 761 172,789 1,185,335
Inversiones permanentes 621,731 4,265,074 621,731 4,265,074
TOTAL ACTIVO 1,268,831 8,704,178 1,271,484 8,722,380
PASIVO CORRIENTE

Obligaciones con el publico 1,262,089 8,657,934 1,293,255 8,871,731
Obligaciones con el Instituciones Fiscales 56 386 14 a5
Obligaciones con Bancos y Entidades Financieras 0 0 1,465,034 10.050,132
Otras cuentas por pagar 35,930 246,479 36,688 251,679
Prevsiones 13 88 13 88
TOTAL PASIVO 1,298,088 8,904,887 2,795,004 19,173,725
POSICION NETA PASIVA (29,258) (200,709) (1,523,520) (10.451.3452l

COMPOSICION DE LOS RUBROS DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, estan
compuestos por:

a) DISPONIBILIDADES

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, la composicion del rubro es la

siguiente:
Detalle 31/12/2025 31/12/2024
Billetes y monedas 1,843,835 1,499,370
Cuenta encaje - Entidades no bancarias 4,131,925 5,075,792
Bancos y corresponsales del Pais 4,983,449 5,108,531
Total disponibilidades 10,959,209 11,683,693

b) CARTERA

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024, la composicion del rubro es la

siguiente:
Detalle 31/12/2025 31/12/2024
Cartera vigente 153,000,623 151,382,220
Cartera reprogramada o reestructurada vigente 31,132,176 36,310,221
Cartera vigente 184,132,800 187,692,442
Cartera vencida 433,981 197,939
Cartera reprogramada o reestructurada vencida 449,931 492,135
Cartera vencida 883,912 690,074
Cartera en ejecucion 945,614 996,582
Cartera reprogramada o reestruc. en ejecucion 1,870,728 1,507,267
Cartera en ejecucion 2,816,342 2,503,849
Total cartera (bruta) 187,833,054 190,886,364
Productos devengados por cobrar 14,585,509 17,060,972
Prevision para cartera incobrable:
Especifica (7,465,408) (7,127,572)
Geneérica obligaroria (4,617,633 (4,617,633)
Generica voluntaria (4,155,878) (3,822,439),
(16,238,919)| (15,567,644)
Total cartera neta 186,179,644 | 192,379,693
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Composicion por clase de cartera y las previsiones para incobrabilidad:

Al 31 de diciembre de 2025:

Cartera Cartera Careraen Total Prev.Incob
Detalle Vigente Vencida Ejecucion cartera (139.00+251.01)
MO Microcrédito Indivdual No DG 19,919,704 107,663 358,789 20,336,157 519,763
M7 Microcredito Agropecuario No DG 7,084,449 - 36,366 7120815 31448
NO  De consumo No DG 132,748 491 776,249 2240317 135,785,117 6,648,136
HO De wvenda 18,857,571 - 169,699 19,007,276 106,727
H1  De vvienda siglia Hipotecana 5,206,091 11,110 5217201 158,967
H3  Hip.Viv. De Interes Social 316,488 - 316,488 ¥7
H4  Viv. De Interes Social . . -
Prevision Generica Obligatona 4617633
Prevsion Generica Voluntana . - - . 4155878
Totales 184,132,800 883,912 2,816,342 187,833,054 16,238,918
Al 31 de diciembre de 2024: :
Cartera Cartera Cartera en Total Prev.incob
Detalle Vigente Vencida Ejecucion cartera (139.00+251.01)
M0 Microcrédito indhidual No DG 19,960,908 31,820 28,115 20,320,843 426,140
M7 Microcrédito Agropecuario No DG 5,868,689 - 1,774 5,880,464 1,74
N0 De consumo No DG 139,345,414 658,254 1,983,150 141,986,819 849507
H0  Oe wienda 17,543,754 - 169,699 17,713,453 60,044
H1  De vviendasigtia Hipatecania 4,590,140 1,10 4,601,251 1318
H3  Hip.Viv. De Interes Social 383,538 383,535 “&
H4  Viv. De Interes Social - - -
Prevision Generica Obligatoria 4517633
Prevision Generica Voluntaria - - - - Ki. 72
[ Totales 187,602,442 690,074 2,503,849 190,886,364 15,567,664
Clasificacion de cartera por:
Actividad econémica del Deudor:
Al 31 de diciembre de 2025:
Detalle Cartera Cartera Cartera en Total Prev.incod
Vigente Vencida Ejecucion cartera (139.00+ 251.01
AGRICULTU Y GANADER. 9,061,499 36,366 9,007,865 %75
CAZA. SILVLY PESCA 168,425 . 188,425 b
EXTRAC.PETRO Y GAS 272182 . 272,152 TaE
MINERA META.Y NO MET 315375 ! 11,562 326,937 7.5
IND. MANUFACTURERA 7,509,280 125,498 149,685 7,784,462 o=
PROD.Y DIS.ENER GAS 1,009,434 i 2217 1,171,851 B
CONSTRUCCION 3,966,267 45,163 308,852 4,340,302 3425
VENTA MAYOR Y MENOR 32,829,990 159,579 827,488 33,817,057 1861 18
HOTELES Y RESTAURAN, 5,619,694 . 371,535 5,991,229 2T
TRANS.ALMAC.Y CUMUNI 30,091,839 261,248 402,555 30,785,642 e
INTERM. FINANCIERA 2922322 . 57,067 2,979,389 102380
SERV.INMO.EMPR Y ALQ 453017 %08 19,333 4,543,287 12500
ADM.PUBLL/SEG SOCIA 2 9,553,504 60,803 234,650 9,848,058 =
EDUCACION 50,960,381 118,872 256,483 51,355,736 1,741 41
SERV.SOCI, COM.Y PER 20,227,213 81,812 48,831 20,357,908 64 25
SERV.D/HOGARES Y DOM 74,820 . 1,095 75915 3210
ACTVIDADES ATIPICAS 4,877,568 18,573 4,896,141 121863
Prevsion Generica Obligatoria - - . 451783
Prevsion Generica Voluntana - - - ;. - 4155578
Totales 184,132,800 883,912 2,816,342 187,833,054 16,238,915
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Al 31 de diciembre de 2024:

Detalle Cartera Cartera Cartera en Total Prev.Incob
Vigente Vencid Ej i6 i (139.00+ 251.01
AGRICULTU Y GANADER. 8,057,569 11.774 8,069,343 71,238
CAZA, SILVLY PESCA 208,938 b 208,938 261
EXTRAC.PETRO Y GAS 232,806 - 232,806 6.501
MINERA META.Y NO MET 386.651 - 11.562 398,213 14,536
» |IND. MANUFACTURERA 7,612,827 73,012 180,416 7,866,256 384 670
PROD.Y DIS.ENER GAS. 1,193,049 . 44187 1,237,237 72,432
CONSTRUCCION 4,432,180 - 483,166 4,915,346 447,284
VENTA MAYOR Y MENOR 34,615,185 95,154 726.386 35,436,726 1,782,786
HOTELES Y RESTAURAN. 6,155,705 221,518 170.432 8.547,655 351,319
TRANS ALMAC.Y CUMUNI 30,330.425 90,926 397,343 30,818,694 914,418
INTERM. FINANCIERA 2,770,540 - 57.067 2,827,607 113,570
SERV.INMO.EMPRY ALQ 4,136,243 20,328 94.016 4,250,587 188,383
ADM.PUBLL/SEG.SOCIA 11,530,316 6,468 197.405 11,734,189 492,652
EDUCACION 52,004,771 163,807 62,984 52,231,562 1,624,759
SERV.SOCL COM.Y PER 19,592,596 18,861 41,907 " 19,653,364 534,068
SERV.D/HOGARES Y DOM 91,588 - - 91,588 2,495
ACTIVIDADES ATIPICAS 4,341,052 25204 4.366,255 126,199
|Prevision Genernica Obligatoria . - 4,617,633
|Presision Genenca Voluntaria - - - 3,822,439
Totales 187,692,442 690,074 2,503,849 190,886,364 15,567,644
Destino del Crédito:
Al 31 de diciembre de 2025:
Detalle Cartera Cartera Cartera en Total Prev.Incob
Vigente Vencida Ejecucion cartera (139.00+ 251.01
Agricultura y ganaderia 7,084,449 36,366 7,120,815 31,448
Minera Metal y no Metal FAREE - i -
Industra manufacturera 1,021,516 . - 1,021,516 -
Construccion 81,961,355 377 452 878,253 83,217,060 2.825,163
Venta al por mayor y menor 47,534,896 135,128 1,125,802 48,795,827 2145509
Hoteles y restautantes 7.535 - - 7.535 -
Transporte almac. y comun 116.066 - - 116,066 3,482
|Intermediacion financiera 21,657,861 288,311 555,019 22,501,180 1,491,308
Senv- inmovi. empres 21,155,760 13,670 141,785 21,311,215 720,160
Adm. Publica -
Educacion 955,623 - 6,468 962,090 34,604
Serv- sociales y comunales 2,566,622 69,351 72,649 2,708,621 213735
Serv- de hogares priv. - - - - -
Activdades atipicas -
Pravsion Generica Obligatoria 4,617,633
Prevision Generica Voluntaria - e R - 4,155,878
Totales 184,132,800 383,912 2,816,342 187,833,084 16,238,919
Al 31 de diciembre de 2024:
Detalle Cartera Cartera Cartera en Total Prev.Incob
Vigente Vencida Ejecucion cartera (139.00+ 251.01
|Agricultura y ganaderia 5,868,689 11,774 5,880,464 11,774
Minera Metal y no Metal 75.317 - 75,317 -
IndUstria manufacturera 922,170 . - 922,170 -
Construccion 83,625,609 179,791 866.610 84,672,009 2,986,919
Venta al por mayor y menor 50,853,098 247,022 921,913 52,022,032 2,058,758
Hoteles y restautantes 16,505 - - 16,505 269
Transporte almac. y comun. 186.331 - - 186,331 5,500
Intermediacion financiera 21,391,125 242,535 513,968 22,147 628 1,217,380
Serv.- inmovil. empres 21,069,549 14,259 147.891 21,231,699 709,795
Adm. Piblica - - - - -
Educacion 1,013,009 6,468 - 1,019,476 30,468
Serv.- sociales y comunales 2,871,040 41,693 272,733 106,618
Serv.- de hogares priv. - - -
Actiidades atipicas - -
Prevision Generica Obligatoria 4,617,633
Prevision Generica Voluntana - PR =t - 3,822,439
Totales 187,692,442 690,074 2,503,849 190,886,364 15,567,644
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